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1 ˛  ï ð Łº î æ å í ŁŁ

    Ï ðèëî æåí èå " Ï åðâàÿ Ôî ðì à"  ó  ýòî  ì î áèëüí î å ï ðèëî æåí èå äëÿ
ï ëàòô î ðì û  "Ï åðâàÿ Ôî ðì à". Î í î  ï ðåäí àçí à÷åí î  äëÿ ðàáî òû  ñ çàäà÷àì è è
ï î ääåðæàí èÿ êî ì ì óí èêàöèé ì åæäó ï î ëüçî âàòåëÿì è "Ï åðâî é Ôî ðì û " ñ ï î ì î ù üþ
ì î áèëüí û õ óñòðî éñòâ í à ï ëàòô î ðì àõ iOS è Android. Èñï î ëüçî âàí èå ì î áèëüí î ãî
ï ðèëî æåí èÿ ï î ì î ãàåò ï î ääåðæèâàòü í åï ðåðû âí î ñòü áèçí åñ-ï ðî öåññî â,
ðåàëèçî âàí í û õ â "Ï åðâî é Ôî ðì å" ó  ñ ï î ì î ù üþ  Ì Ï  âû  ì î æåòå ó÷àñòâî âàòü â
ðåø åí èè òåêóù èõ çàäà÷, äàæå í àõî äÿñü âí å î ôèñà èëè í å èì åÿ äî ñòóï à ê âåá-
èí òåðôåéñó "Ï åðâî é Ôî ðì û "

Åäèí û å äàí í û å, ì ãí î âåí í àÿ ñèí õðî í èçàöèÿ 

Ì î áèëüí î å ï ðèëî æåí èå ÿâëÿåòñÿ í å ñàì î ñòî ÿòåëüí û ì  ï ðèëî æåí èåì , à ëèø ü î äí èì  èç
èí òåðôåéñî â äëÿ ðàáî òû  ñ äàí í û ì è "Ï åðâî é Ôî ðì û ". Ï î ýòî ì ó í åçàâèñèì î  î ò óñòðî éñòâà,
êî òî ðî å âû  â äàí í û é ì î ì åí ò èñï î ëüçóåòå ó  ï åðñî í àëüí û é êî ì ï üþ òåð èëè í î óòáóê,
ñì àðòô î í  èëè ï ëàí ø åò ó  âû  âñåãäà èì ååòå äåëî  òî ëüêî  ñ ñàì û ì è àêòóàëüí û ì è è åäèí û ì è
äëÿ âñåõ ï î ëüçî âàòåëåé äàí í û ì è. Ï ðèëî æåí èå "Ï åðâàÿ Ôî ðì à" ðàáî òàåò òî ëüêî  â ðåæèì å
î í ëàéí , è äåéñòâèÿ, ñî âåðø àåì û å â ì î áèëüí î ì  èí òåðôåéñå, ðåãèñòðèðóþ òñÿ ñòàí äàðòí û ì è
ì åõàí èçì àì è "Ï åðâî é Ôî ðì û ". Ï î ýòî ì ó âû  ì î æåòå ì ãí î âåí í î , áåç äî ï î ëí èòåëüí î é
ñèí õðî í èçàöèè, ï åðåêëþ ÷àòüñÿ ì åæäó ðàáî òî é â âåá-èí òåðôåéñå è í à âàø åì  ì î áèëüí î ì
óñòðî éñòâå. 

Äèí àì è÷í û å áèçí åñ-ï ðî öåññû , ýô ô åêòèâí î å èñï î ëüçî âàí èå
ðàáî ÷åãî  âðåì åí è

Âû  ì î æåòå í à÷àòü î áñóæäåí èå ï ðî áëåì û  â ñâî åì  ðàáî ÷åì  êàáèí åòå è ï ðî äî ëæèòü ýòî
î áñóæäåí èå óæå â äî ðî ãå, ñ ï î ì î ù üþ  âàø åãî  ì î áèëüí î ãî  ï ðèëî æåí èÿ. Âû  ì î æåòå
èñï î ëüçî âàòü ëþ áóþ  ñâî áî äí óþ  ì èí óòó, ÷òî áû  ï ðèí èì àòü è î òêëî í ÿòü çàï ðî ø åí í û å
ï î äï èñè, ñòàâèòü è âû ï î ëí ÿòü ï î ðó÷åí èÿ, ó÷àñòâî âàòü â î áñóæäåí èÿõ è î òâå÷àòü í à çàäàí í û å
âàì  âî ï ðî ñû . Òàêèì  î áðàçî ì , "Ï åðâàÿ Ôî ðì à" ï î ì î ãàåò í å òî ëüêî  ï î ääåðæèâàòü âû ñî êèé
òåì ï  áèçí åñ-ï ðî öåññî â, í î  è ýôôåêòèâí î  èñï î ëüçî âàòü ðàáî ÷åå âðåì ÿ. 
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Ï î ñòî ÿí í û é êî í òðî ëü

Ì î áèëüí î å ï ðèëî æåí èå ï î çâî ëÿåò çàäåéñòâî âàòü òåõí î ëî ãèþ  push-óâåäî ì ëåí èé, ñ
ï î ì î ù üþ  êî òî ðû õ âû  áóäåòå î ï åðàòèâí î  ï î ëó÷àòü èí ô î ðì àöèþ  î á èçì åí åí èè äàí í û õ è
âû ï î ëí åí èè ðàçëè÷í û õ äåéñòâèé â "Ï åðâî é Ôî ðì å". Âû  ì î æåòå í àñòðî èòü push-
óâåäî ì ëåí èÿ òàêèì  î áðàçî ì , ÷òî áû  ï î ëó÷àòü ñî î áù åí èÿ òî ëüêî  î  òåõ ñî áû òèÿõ, êî òî ðû å âàì
äåéñòâèòåëüí î  èí òåðåñí û . Òàêèì  î áðàçî ì  âû  ãàðàí òèðî âàí î  í å ï ðî ï óñòèòå âàæí û å
ñî î áù åí èÿ î ò "Ï åðâî é Ôî ðì û ".   

Î ï åðàòèâí î å âçàèì î äåéñòâèå

Âû  ì î æåòå î áù àòüñÿ ñ êî ëëåãàì è â ÷àòàõ èëè çâî í èòü äðóãèì  ï î ëüçî âàòåëÿì  "Ï åðâî é
Ôî ðì û " ó  èõ òåëåô î í í û å í î ì åðà, ðàáî ÷èå è ì î áèëüí û å, õðàí ÿòñÿ â ñï èñêå êî í òàêòî â
ï ðèëî æåí èÿ è ï î ýòî ì ó âñåãäà í àõî äÿòñÿ "ï î ä ðóêî é". Åñëè í à âàø åì  ì î áèëüí î ì  óñòðî éñòâå
í àñòðî åí à ó÷åòí àÿ çàï èñü äëÿ ðàáî òû  ñ ýëåêòðî í í î é ï î ÷òî é, òî  åå ì î æí î  èñï î ëüçî âàòü äëÿ
î áì åí à ýëåêòðî í í û ì è ï èñüì àì è ñ ï î ëüçî âàòåëÿì è "Ï åðâî é Ôî ðì û ", èñï î ëüçóÿ  ï î ÷òî âû å
àäðåñà, óêàçàí í û å â èõ ï ðî ôèëÿõ. 

Äëÿ í à÷àëà ðàáî òû  ñ ï ðèëî æåí èåì  "Ï åðâàÿ Ôî ðì à" âû ï î ëí èòå óñòàí î âêó ï ðèëî æåí èÿ, à
çàòåì  ñî çäàéòå è í àñòðî éòå ó÷åòí û å çàï èñè.
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2 —ó Œî â î ä æò â î  ä º ÿ  iOS

Óñòàí î âêà ï ðèëî æåí èÿ

Áî êî âî å ì åí þ

Í èæí åå ì åí þ

2.1 Ó æò à í î â Œà  ï ð Łº î æ å í Łÿ

Ï ðèëî æåí èå " Ï åðâàÿ Ôî ðì à"  äî ñòóï í î  äëÿ çàãðóçêè è óñòàí î âêè èç î ôèöèàëüí î ãî
ì àãàçèí à App Store.

Ï ðèëî æåí èå "Ï åðâàÿ Ôî ðì à" äëÿ iOS ðàáî òàåò í à ì î áèëüí û õ óñòðî éñòâàõ í à ï ëàòô î ðì å iOS
âåðñèé 13 è âû ø å. 

1. Äëÿ óñòàí î âêè ì î áèëüí î ãî  ï ðèëî æåí èÿ "Ï åðâàÿ Ôî ðì à" ï åðåéäèòå â ì àãàçèí  App Store í à
âàø åì  óñòðî éñòâå. Âî  âêëàäêå "Ï î èñê" ââåäèòå â ï î èñêî âóþ  ñòðî êó "Ï åðâàÿ Ôî ðì à". 

2. Í àæì èòå êí î ï êó "Çàãðóçèòü" è äî æäèòåñü óñòàí î âêè ï ðèëî æåí èÿ í à ñâî åì  óñòðî éñòâå.

Ï åðåõî ä ê çàãðóçêå ì î áèëüí î ãî  ï ðèëî æåí èÿ "Ï åðâàÿ Ôî ðì à"

3. Ï î ñëå óñòàí î âêè ï ðèëî æåí èÿ âû  ì î æåòå âû áðàòü âõî ä ï î  í î ì åðó òåëåô î í ó (ï î äõî äèò äëÿ
í î âû õ ï î ëüçî âàòåëåé) èëè, åñëè ó âàñ  óæå åñòü äàí í û å äëÿ âõî äà â ñèñòåì ó "Ï åðâàÿ Ôî ðì à",
âû  ì î æåòå âû áðàòü ï óí êò "Âõî ä ï î  ëî ãèí ó è ï àðî ëþ " èëè î òñêàí èðî âàòü ï î  êí î ï êå â
âåðõí åì  ï ðàâî ì  óãëó QR-êî ä èç âåá-ï ðèëî æåí èÿ (ñì .í èæå)
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Âû áî ð âàðèàí ò à âõî äà

4. Â ï î ëå "Àäðåñ ñåðâåðà" ââåäèòå àäðåñ "Ï åðâî é Ôî ðì û " (í àï ðèì åð, company.1forma.ru), â
ï î ëÿ "Èì ÿ ï î ëüçî âàòåëÿ" è "Ï àðî ëü" âí åñèòå ñâî è äàí í û å äëÿ âõî äà â ñèñòåì ó "Ï åðâàÿ
Ôî ðì à" è í àæì èòå êí î ï êó "Ãî òî âî ".

Ï ðèëî æåí èå ãî òî âî  ê èñï î ëüçî âàí èþ .
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    Â ï ðî öåññå óñòàí î âêè ï ðèëî æåí èå áóäåò çàï ðàø èâàòü ðàçðåø åí èÿ í à
äî ñòóï  ê àóäèî , âèäåî , ãåî äàí í û ì  è ï ð. ó  ýòè ðàçðåø åí èÿ í åî áõî äèì î
ï ðåäî ñòàâèòü äëÿ êî ððåêòí î é ðàáî òû  ï ðèëî æåí èÿ

Âõî ä ï î  QR-êî äó

Â ñèñòåì å ï î ääåðæèâàåòñÿ ôóí êöèÿ áû ñòðî é àâòî ðèçàöèè ñ ì î áèëüí û õ óñòðî éñòâ ñ
èñï î ëüçî âàí èåì  QR-êî äà. 

Î òêðî éòå QR-êî ä â âåá ï ðèëî æåí èè "Ï åðâàÿ Ôî ðì à". Äëÿ ýòî ãî  â ï åðñî í àëüí î ì  ì åí þ
ï î ëüçî âàòåëÿ ðàñêðî éòå ì åí þ  Ï ðî ÷åå è âû áåðèòå ï óí êò Âî éòè í à ì î áèëüí î ì . 

Ï óí êò  "Âî éò è í à ì î áèëüí î ì "

Ï î ñëå ÷åãî  î òêðî åòñÿ ì î äàëüí î å î êí î , ñî äåðæàù åå óí èêàëüí û é QR-êî ä äëÿ àâòî ðèçàöèè. 

Î òêðî éòå ì î áèëüí î å ï ðèëî æåí èå è í àæì èòå í à ñòðàí èöå àâòî ðèçàöèè êí î ï êó äëÿ
ñêàí èðî âàí èÿ êî äà â âåðõí åì  ï ðàâî ì  óãëó.

https://help.1forma.ru/User_Guide/personal_settings_spa.htm
https://help.1forma.ru/User_Guide/personal_settings_spa.htm
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Âû áî ð âàðèàí ò à âõî äà

Î òñêàí èðóéòå QR-êî ä í à ýêðàí å ÷åðåç ì î áèëüí î å ï ðèëî æåí èå, ï î ñëå ÷åãî  áóäåò ñî âåðø åí
ï åðåõî ä í à ñòðàí èöó àâòî ðèçàöèè äëÿ ââî äà ï àðî ëÿ. Ñåðâåð è ëî ãèí  çàï î ëí ÿþ òñÿ
àâòî ì àòè÷åñêè.

2.2 ` î Œî â î å  ì å í þ

Óäî áñòâî  è ýôôåêòèâí î ñòü èñï î ëüçî âàí èÿ ï ðèëî æåí èÿ "Ï åðâàÿ Ôî ðì à" ñèëüí î  çàâèñÿò î ò
òî ãî , í àñêî ëüêî  î í î  ñî î òâåòñòâóåò èì åí í î  âàø èì  çàï ðî ñàì  è î æèäàí èÿì . Ï î ýòî ì ó
ðåêî ì åí äóåì  âàì  âí èì àòåëüí î  î òí åñòèñü ê òî ì ó, ÷òî áû  í àñòðî èòü ï ðèëî æåí èå ñ ó÷åòî ì
âàø èõ ï ðåäï î ÷òåí èé. 

Ï î  í àæàòèþ  í à èêî í êó  â ëåâî ì  âåðõí åì  óãëó âû çû âàåòñÿ Ëåâî å (áî êî âî å) ì åí þ ,
ñî äåðæàù åå ñï èñî ê ðàçäåëî â äëÿ ï åðåõî äà. Ñï èñî ê ðàçäåëî â áî êî âî ãî  ì åí þ , êàê è ñî ñòàâ
âèäæåòî â í à ðàáî ÷åì  ñòî ëå, í àñòðàèâàåòñÿ ï î ä çàäà÷è êî í êðåòí î é î ðãàí èçàöèè èëè ãðóï ï û
ï î ëüçî âàòåëåé. Í àñòðî éêó ýòèõ ï óí êòî â ì åí þ  î ñóù åñòâëÿåò àäì èí èñòðàòî ð ñèñòåì û . 

Ï ðè í àæàòèè í à àâàòàð ï ðî èñõî äèò ï åðåõî ä í à ñòðàí èöó ï ðî ôèëÿ ï î ëüçî âàòåëÿ. Ï ðè

í àæàòèè í à èêî í êó  î òêðû âàåòñÿ ëè÷í àÿ êî í ôåðåí öèÿ ï ðî ôèëÿ. Í àæàòèå í à èêî í êó 
ï åðåí àï ðàâëÿåò â êàëåí äàðü ï î ëüçî âàòåëÿ.
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Ëåâî å (áî êî âî å) ì åí þ

2.2.1 ´ Łç Łò Œà

Äëÿ áû ñòðî ãî  î áì åí à êî í òàêòàì è âû  ì î æåòå èñï î ëüçî âàòü ýëåêòðî í í óþ  âèçèòí óþ  êàðòî ÷êó
â ô î ðì àòå vCard. 

Âèçèò êà

QR-êî ä ñî äåðæèò èí ô î ðì àöèþ  î  êî í òàêòå. Åãî  ì î æí î  î òñêàí èðî âàòü, ï î äåëèòüñÿ ñ
êî í òàêòàì è èëè ñî õðàí èòü êàê ôàéë í à óñòðî éñòâå. 
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Äåéñò âèÿ ñ ñî õðàí åí í î é âèçèò êî é

2.2.2 ˝ à  ï î ä ï Łæü

Â ðàçäåëå Í à ï î äï èñü î òêðû âàåòñÿ ñï èñî ê ï î äï èñåé, î æèäàþ ù èõ âàø åé ðåçî ëþ öèè.

Âû  ì î æåòå âû í åñòè ðåçî ëþ öèþ  ï î  ï î äï èñè ï ðÿì î  èç ñï èñêà, í àæàâ í à êí î ï êó ñ í óæí î é
ðåçî ëþ öèåé. Åñëè èí ô î ðì àöèè äëÿ ï ðèí ÿòèÿ ðåø åí èÿ í å äî ñòàòî ÷í î , âû  ì î æåòå ï åðåéòè â
çàäà÷ó, êëèêí óâ ï î  í àçâàí èþ  çàäà÷è, èçó÷èòü èí ô î ðì àöèþ  ï î  çàäà÷å áî ëåå äåòàëüí î , è
âû í åñòè ðåçî ëþ öèþ  èç êàðòî ÷êè çàäà÷è. Äëÿ áî ëåå áû ñòðî é î áðàáî òêè ï î äï èñè ðÿäî ì
ì î ãóò î òî áðàæàòüñÿ èí ô î ðì àöèî í í û å ï àðàì åòðû .

Ñï èñî ê çàï ðî ø åí í û õ ï î äï èñåé
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×àñòî  í à ãëàâí óþ  ñòðàí èöó ï ðèëî æåí èÿ âû âî äÿò âèäæåò, í à êî òî ðî ì  î òî áðàæàåòñÿ ÷èñëî
çàï ðî ø åí í û õ ï î äï èñåé, à ï î  êëèêó î òêðû âàåòñÿ èõ ñï èñî ê. 

Âèäæåò  ñ èí äèêàò î ðî ì  çàï ðî ø åí í û õ ï î äï èñåé

Åñëè â çàäà÷å çàï ðî ø åí à ï î äï èñü, ï î ÿâëÿåòñÿ äî ï î ëí èòåëüí àÿ âêëàäêà Ï î äï èñè, í à êî òî ðî é
ì î æí î  âû í åñòè ðåçî ëþ öèþ .

Âêëàäêà Ï î äï èñè â êàðò î ÷êå çàäà÷è

2.2.3 ´ æå  Œà ò å ªî ð ŁŁ

×òî áû  î òêðû òü ñï èñî ê çàäà÷ â î ï ðåäåëåí í î é êàòåãî ðèè, èñï î ëüçóéòå ï óí êò Âñå êàòåãî ðèè èç
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ëåâî ãî  ì åí þ . 

Âñå êàò åãî ðèè

Ï ðè âû áî ðå êàòåãî ðèè âû  ï î ï àä¸ òå â ñï èñî ê å¸  ðàçäåëî â è ï àï î ê. Èêî í êî é  î òì å÷åí û
ðàçäåëû  êàòåãî ðèè, î í è ì î ãóò ñî äåðæàòü â ñåáå ðàçäåëû  è ï àï êè. Ï àï êè î òì å÷åí û  èêî í êî é 

 è ñî äåðæàò â ñåáå äðóãèå ï àï êè èëè ñï èñêè çàäà÷. Â çàâèñèì î ñòè î ò í àñòðî åê êàæäî é
î òäåëüí î é êàòåãî ðèè ñï ðàâà ì î æåò î òî áðàæàòüñÿ ÷èñëî  çàäà÷ â í åé:

· Ï ðî ñðî ÷åí í û õ

· Í î âû õ

· Âñåãî
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Í àâèãàöèÿ â äåðåâå êàò åãî ðèé

Ï ðåäñòàâëåí èå êàòåãî ðèè

Èñï î ëüçóéòå äëèòåëüí î å í àæàòèå í à êàòåãî ðèþ  â ñï èñêå, ÷òî áû  àêòèâèðî âàòü êî í òåêñòí î å
ì åí þ  âû áî ðà ï ðåäñòàâëåí èÿ. 

Ï åðåõî ä ê ï ðåäñò àâëåí èþ  Êàí áàí

2.2.4 ¨ æò î ð Łÿ

    Èñòî ðèÿ ó  ýòî  ñï èñî ê ï î ñëåäí èõ çàäà÷, êî òî ðû å âû  ï ðî ñì àòðèâàëè.
Èñòî ðèþ  ì î æí î  èñï î ëüçî âàòü, ÷òî áû  áû ñòðî  âåðí óòüñÿ â çàäà÷ó, êî òî ðóþ  âû
í åäàâí î  î òêðû âàëè. 

Î òêðû òü èñòî ðèþ  ì î æí î  èç áî êî âî ãî  ì åí þ . 

https://help.1forma.ru/User_Guide/tasks_visual.htm
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Èñò î ðèÿ

2.2.5 ˛ ò ÷ å ò ß

    Î ò÷åòû  ó  èí ñòðóì åí ò äëÿ î òî áðàæåí èÿ èí ô î ðì àöèè, ô î ðì èðóåì î å í à
î ñí î âå äàí í û õ, õðàí ÿù èõñÿ â ñèñòåì å î  çàäà÷àõ è ï î ëüçî âàòåëÿõ.

Ñï èñî ê î ò÷åòî â ì î æåò ñóù åñòâåí í î  ðàçëè÷àòüñÿ â çàâèñèì î ñòè î ò êî ì ï àí èè è ï ðàâ äî ñòóï à
êî í êðåòí î ãî  ï î ëüçî âàòåëÿ. Î ò÷åòû  î áû ÷í î  ãðóï ï èðóþ òñÿ ï î  ï àï êàì .
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Î ò ÷åò û

2.2.6 ˇ î æò à â Łò ü  î ò æó ò æò â Łå

Ï ðè ï åðåõî äå â ï óí êò Ï î ñòàâèòü î òñóòñòâèå î òêðû âàåòñÿ î êí î  ñî çäàí èÿ êàëåí äàðí î ãî
ñî áû òèÿ. Ï î  óì î ë÷àí èþ  äëÿ ñî áû òèÿ âû áèðàåòñÿ òèï  çàí ÿòî ñòè "Çàí ÿò". Î í î  áóäåò
î òî áðàæàòüñÿ â âàø åì  êàëåí äàðå.

Î òñóòñòâèå ï î çâî ëÿåò î òñëåæèâàòü òåêóù èé ñòàòóñ ï î ëüçî âàòåëÿ. Ýòî  ï î ì î ãàåò î ñòàëüí û ì
ñî òðóäí èêàì  ëó÷ø å ï ëàí èðî âàòü âçàèì î äåéñòâèå ñ í èì . Ï î ýòî ì ó âàæí î  âî âðåì ÿ, à ëó÷ø å
çàðàí åå, ðåãèñòðèðî âàòü ñâî å î òñóòñòâèå â ñèñòåì å ñ óêàçàí èåì  âðåì åí è è ñòàòóñà.

Êàðò î ÷êà ñî çäàí èÿ î ò ñóò ñò âèÿ

2.2.7 ˜ Łà ªí î æò ŁŒà

Åñëè â ì î áèëüí î ì  ï ðèëî æåí èè âî çí èêàþ ò î ø èáêè, ðàçî áðàòüñÿ â èõ ï ðè÷èí àõ ï î ì î æåò
ðàçäåë Äèàãí î ñòèêà ó  î í  äî ñòóï åí  òî ëüêî  äëÿ àäì èí èñòðàòî ðî â ñèñòåì û . Òàêæå î ø èáêè
ì î æí î  ñì î òðåòü â âåá-èí òåðôåéñå: â æóðí àëå î ø èáî ê èëè â î áù åì  ñèñòåì í î ì  æóðí àëå.

https://help.1forma.ru/Admin_Manual/log_errors.htm
https://help.1forma.ru/Admin_Manual/log_system.htm
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Äèàãí î ñò èêà äëÿ iOS

Î òêðû â æóðí àë, í àéäèòå í óæí óþ  î ø èáêó è î òêðî éòå åå äåòàëüí î å î ï èñàí èå. Äëÿ óäî áñòâà
àí àëèçà è î áñóæäåí èÿ î ø èáêè âû  ì î æåòå î òï ðàâèòü åå òåêñò â âû áðàí í û é ÷àò "Ï åðâî é
Ôî ðì û ". Ï î òî ì , ï ðè í åî áõî äèì î ñòè, âû  ì î æåòå ï åðåñëàòü òåêñò î ø èáêè â òåõï î ääåðæêó.

Ï ðî ñì î ò ð î ø èáî ê äëÿ iOS

Æóðí àë î ø èáî ê äî ñòóï åí  òàêæå èç ï óí êòà Î  ï ðî ãðàì ì å â ðàçäåëå Í àñòðî éêè.
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Ëî ã î ø èáî ê â ðàçäåëå Î  ï ðî ãðàì ì å

Òàêæå èí î ãäà áû âàåò í åî áõî äèì î  óäàëèòü cookies, ñî õðàí åí í û å í à ì î áèëüí î ì  óñòðî éñòâå.
Äëÿ ýòî ãî  èñï î ëüçóéòå ï óí êò Î ÷èñòèòü êýø  äàí í û õ â í àñòðî éêàõ áî êî âî ãî  ì åí þ .

Î ÷èñò èò ü êýø  äàí í û õ

2.2.8 ˝ à æò ð î ØŒŁ

Äëÿ í àñòðî éêè ï ðèëî æåí èÿ î òêðî éòå Ëåâî å ì åí þ , í àæàâ í à èêî í êó  â ëåâî ì  âåðõí åì  óãëó
ýêðàí à, è âû áåðèòå ï óí êò Í àñòðî éêè.
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Í àñò ðî éêè, èí ò åðô åéñ iOS

Ó÷åòí û å çàï èñè

Áåçî ï àñí î ñòü

Àâòî áëî êèðî âêà

Óâåäî ì ëåí èÿ

Çâóêè

Ëåí òà/Êî ì ì åí òàðèè

Äî ï î ëí èòåëüí î

Óñòðî éñòâà

ßçû ê

Î  ï ðî ãðàì ì å

2.2.8.1 Ó ÷ å ò í ß å  ç à ï ŁæŁ

Ï ðè ðàáî òå ñ ï ðèëî æåí èåì   ì î æí î  èñï î ëüçî âàòü í åñêî ëüêî  ó÷åòí û õ çàï èñåé (àêêàóí òî â) äëÿ
ðàáî òû  ñ ðàçëè÷í û ì è ï ðèëî æåí èÿì è "Ï åðâàÿ Ôî ðì à". Êàæäàÿ ó÷åòí àÿ çàï èñü î ï ðåäåëÿåòñÿ
àäðåñî ì  ï ðèëî æåí èÿ "Ï åðâàÿ Ôî ðì à", à òàêæå ëî ãèí î ì  è ï àðî ëåì  ï î ëüçî âàòåëÿ, êî òî ðû å
èñï î ëüçóþ òñÿ äëÿ âõî äà â ýòî  ï ðèëî æåí èå. Í àï ðèì åð, âû  ì î æåòå èñï î ëüçî âàòü î äí î
ï ðèëî æåí èå "Ï åðâàÿ Ôî ðì à" äëÿ ðàáî òû  ñ çàäà÷àì è è äî êóì åí òàì è âàø åé êî ì ï àí èè, è
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äðóãî å ó  äëÿ âçàèì î äåéñòâèÿ ñî  ñëóæáî é òåõí è÷åñêî é ï î ääåðæêè "Ï åðâî é
Ôî ðì û " ("Ï åðâàÿ Ôî ðì à HD" ï î  àäðåñó ru.1forma.ru). 

Äëÿ ðàáî òû  ñ ï ðèëî æåí èåì  î áÿçàòåëüí î  í óæí î  í àñòðî èòü õî òÿ áû  î äí ó ó÷åòí óþ  çàï èñü. Åñëè
â ï ðèëî æåí èè í àñòðî åí î  í åñêî ëüêî  ó÷åòí û õ çàï èñåé, òî  î äí à èç í èõ ñ÷èòàåòñÿ âû áðàí í î é ï î
óì î ë÷àí èþ . 

Äëÿ äî áàâëåí èÿ èëè ðåäàêòèðî âàí èÿ ó÷åòí î é çàï èñè î òêðî éòå Ëåâî å ì åí þ  (èêî í êà  â
ëåâî ì  âåðõí åì  óãëó ýêðàí à) è âû áåðèòå ï óí êò Í àñòðî éêè, à çàòåì  ï óí êò Ó÷åòí û å çàï èñè. 

Äî áàâëåí èå ó÷åòí î é çàï èñè

Âû áåðèòå ï óí êò Äî áàâèòü ó÷åòí óþ  çàï èñü è ââåäèòå ñâî è ó÷åòí û å äàí í û å. Ï î ñëå
äî áàâëåí èÿ í î âàÿ çàï èñü ï î ÿâèòñÿ â î áù åì  ñï èñêå ó÷åòí û õ çàï èñåé.

Äî áàâëåí èå ó÷åò í î é çàï èñè, èí ò åðô åéñ iOS

Ï î ñëå ñî çäàí èÿ ó÷åòí î é çàï èñè ðåêî ì åí äóåì  í àñòðî èòü åå. 

×òî áû  âû áðàòü ó÷åòí óþ  çàï èñü ï î  óì î ë÷àí èþ , ï ðî ñòî  í àæì èòå í à í åå. Ãàëî ÷êà ñï ðàâà î ò
èì åí è î áî çí à÷àåò ó÷åòí óþ  çàï èñü ï î  óì î ë÷àí èþ . 

Î òêëþ ÷åí èå, î ÷èñòêà è óäàëåí èå ó÷åòí î é çàï èñè

×òî áû  î òêëþ ÷èòü\âêëþ ÷èòü, óäàëèòü èëè î ÷èñòèòü í åí óæí óþ  ó÷åòí óþ  çàï èñü, ñäâèí üòå
çàï èñü âëåâî  (æåñòî ì  swap) è âû áåðèòå í óæí óþ  êí î ï êó. 
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Êí î ï êè äåéñò âèé ñ ó÷åò í î é çàï èñüþ , èí ò åðô åéñ iOS

Âêëþ ÷èòü\ î òêëþ ÷èòü ó÷åòí óþ  çàï èñü î çí à÷àåò ñäåëàòü åå àêòèâí î é (ò.å. ï î ëó÷àòü ï î  í åé
push-óâåäî ì ëåí èÿ è ò.ï .) èëè í åàêòèâí î é.

Î ÷èñòèòü ó÷åòí óþ  çàï èñü î çí à÷àåò óäàëèòü êýø , ò.å. ñâÿçàí í û å ñ í åé äàí í û å è èçî áðàæåí èÿ. 

Óäàëèòü ó÷åòí óþ  çàï èñü î çí à÷àåò óäàëèòü åå èç ï ðèëî æåí èÿ í à ì î áèëüí î ì  óñòðî éñòâå, â
âåá-ï ðèëî æåí èè çàï èñü ï ðè ýòî ì  í å óäàëÿåòñÿ.

2.2.8.2 ` å ç î ï à æí î æò ü

Åñëè äëÿ âàø åãî  êî ðï î ðàòèâí î ãî  ï ðèëî æåí èÿ "Ï åðâàÿ Ôî ðì à" óñòàí î âëåí à ï î âû ø åí í àÿ
ñòåï åí ü çàù èòû  äàí í û õ, ì î æåò ï î òðåáî âàòüñÿ óñòàí î âêà î òäåëüí î ãî  ï àðî ëÿ äëÿ âõî äà â ñàì î
ï ðèëî æåí èå. Ýòî ò ï àðî ëü í èêàê í å ñâÿçàí  ñ ï àðî ëÿì è ó÷åòí û õ çàï èñåé. Ï î äî áí àÿ
àâòî ðèçàöèÿ ï ðåäî òâðàù àåò àâòî ì àòè÷åñêèé âõî ä â ï ðèëî æåí èå äàæå â òî ì  ñëó÷àå, êî ãäà
ï î ëüçî âàòåëü óæå àâòî ðèçî âàí  â ñèñòåì å "Ï åðâàÿ Ôî ðì à", è çàù èù àåò î ò
í åñàí êöèî í èðî âàí í î ãî  äî ñòóï à ê äàí í û ì  "Ï åðâî é Ôî ðì û " â ñëó÷àå óòðàòû  ì î áèëüí î ãî
óñòðî éñòâà.
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    Ï àðî ëü äëÿ âõî äà â ï ðèëî æåí èå äî ëæåí  ñî äåðæàòü õî òÿ áû  î äí ó öèôðó è
çàãëàâí óþ  áóêâó.

Âõî ä ï î  î òï å÷àòêó ï àëüöà

Åñëè ñì àðòô î í  ï î ääåðæèâàåò FaceID èëè èñï î ëüçî âàí èå î òï å÷àòêà ï àëüöà, òî  ýòè ñêàí åðû
ì î æí î  èñï î ëüçî âàòü âì åñòî  ââî äà ï àðî ëÿ â ï ðèëî æåí èè. Âêëþ ÷èòü ýòó âî çì î æí î ñòü â
ï ðèëî æåí èè ì î æí î  â Í àñòðî éêàõ (ñì . äëÿ iOS, äëÿ Android), â ï óí êòå Áåçî ï àñí î ñòü.

×òî áû  àêòèâèðî âàòü ýòó âî çì î æí î ñòü ï ðè âõî äå â ï ðèëî æåí èå, í àäî  äâàæäû  áû ñòðî  í àæàòü
í à ýêðàí  í à ñòðàí èöå ââî äà ï àðî ëÿ.

2.2.8.3 À â ò î Æº î ŒŁð î â Œà

Â ðàçäåëå Àâòî áëî êèðî âêà âû  ì î æåòå âû áðàòü èí òåðâàë áëî êèðî âêè ï ðèëî æåí èÿ ï î ñëå
âû õî äà èç í åãî . 
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Ðàçäåë Àâò î áëî êèðî âêà, èí ò åðô åéñ iOS

2.2.8.4 Ó â å ä î ì º å í Łÿ

Âû  ì î æåòå í àñòðî èòü ï î ëó÷åí èå âñï ëû âàþ ù èõ push-óâåäî ì ëåí èé ï ðè ï î ëó÷åí èè í î âû õ
ñî î áù åí èé. Ï î  í àæàòèþ  í à óâåäî ì ëåí èå î òêðû âàåòñÿ êàðòî ÷êà çàäà÷è.

Óâåäî ì ëåí èÿ â ðàì êàõ î äí î é òåì û  ï î  óì î ë÷àí èþ  ñî áèðàþ òñÿ â ñòî ï êè, ãäå ñâåðõó í àõî äèòñÿ
ï î ñëåäí åå ñî î áù åí èå. Ñòî ï êè ñî ðòèðóþ òñÿ ï î  âðåì åí è ï î ñëåäí åãî  ñî î áù åí èÿ. Äëÿ
î ðèåí òàöèè â í èõ êàðòî ÷êè óâåäî ì ëåí èé ñî äåðæàò äâà àâàòàðà: ÷àòà, ãðóï ï û  èëè çàäà÷è
ñëåâà è àâòî ðà ñî î áù åí èÿ ñï ðàâà.
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Push-óâåäî ì ëåí èå

Â ðàçäåëå Óâåäî ì ëåí èÿ âû  ì î æåòå âû áðàòü, êàêèå èì åí í î  ñî î áù åí èÿ âû  áóäåòå ï î ëó÷àòü ñ
ï î ì î ù üþ  ì î áèëüí î ãî  ï ðèëî æåí èÿ. Î òì åòüòå òî ëüêî  òå ñî áû òèÿ, ï î  êî òî ðû ì  âû  õî òèòå
ï î ëó÷àòü óâåäî ì ëåí èÿ, à òàêæå ðåæèì  ï î ëó÷åí èÿ ýòèõ óâåäî ì ëåí èé. Î ï èñàí èå òèï î â ï óø -
óâåäî ì ëåí èé ì î æí î  ï î ñì î òðåòü â Ðóêî âî äñòâå ï î ëüçî âàòåëÿ.  

Ðàçäåë Óâåäî ì ëåí èÿ, èí ò åðô åéñ iOS

2.2.8.5 ˙ â ó ŒŁ

Â ðàçäåëå Çâóêè âû  ì î æåòå í àñòðî èòü çâóêî âû å óâåäî ì ëåí èÿ è âèáðàöèþ  â ï ðèëî æåí èè. 

http://help.1forma.ru/User_Guide/notifications.htm
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Ðàçäåë Çâóêè, èí ò åðô åéñ iOS

Äëÿ óâåäî ì ëåí èé î  çàäà÷àõ, ñî î áù åí èÿõ â ÷àòå, à òàêæå çàäàí í û õ è ï î ëó÷åí í û õ âî ï ðî ñàõ,
âû  ì î æåòå âû áðàòü èí äèâèäóàëüí û å çâóêè.

×òî áû  âû áðàòü çâóê, ï ðî ñòî  í àæì èòå í à ñî î òâåòñòâóþ ù èé ï óí êò è âû áåðèòå èç ñï èñêà
äî ñòóï í û õ çâóêî â. Âû áðàí í û é çâóê áóäåò ï ðî èãðû âàòüñÿ êàæäû é ðàç, êî ãäà ï ðèõî äèò
óâåäî ì ëåí èå äëÿ äàí í î ãî  ñî áû òèÿ.

Âû áî ð çâóêà óâåäî ì ëåí èé
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2.2.8.6 ¸ å í ò à /˚ î ì ì å í ò à ð ŁŁ

Â ðàçäåëå Ëåí òà/ Êî ì ì åí òàðèè î òì åòüòå òå âèäû  ñî áû òèé, êî ì ì åí òàðèè ï î  êî òî ðû ì  âû
õî òèòå âèäåòü â Ëåí òå çàäà÷ èëè Ëåí òå êî ì ì åí òàðèåâ. 

Ðàçäåë Ëåí ò à/Êî ì ì åí ò àðèè, èí ò åðô åéñ iOS

2.2.8.7 ˜ î ï î º í Łò å º ü í î

Â ðàçäåëå Äî ï î ëí èòåëüí î  âû  ì î æåòå âêëþ ÷èòü ãåî ëî êàöèþ , í àñòðî èòü î òî áðàæåí èå
àâàòàðî â ï î ëüçî âàòåëåé, óñòàí î âèòü î áî è ÷àòî â, âêëþ ÷èòü àâòî î áí î âëåí èå è ì í î ãî å äðóãî å.

Ðàçäåë Äî ï î ëí èò åëüí î , èí ò åðô åéñ iOS
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2.2.8.8
Ó æò ð î Øæò â à

Â ðàçäåëå Óñòðî éñòâà î òî áðàæàåòñÿ ñï èñî ê âàø èõ ì î áèëüí û õ óñòðî éñòâ, í à êî òî ðû õ
óñòàí î âëåí à "Ï åðâàÿ Ôî ðì à" ñ óêàçàí èåì  ì î äåëè, âåðñèè ñèñòåì û  è äàòû  ï î ñëåäí åãî
î áí î âëåí èÿ.

Ï î  í àæàòèþ  í à êí î ï êó  âû  ì î æåòå î òêëþ ÷èòü ï î ëó÷åí èå óâåäî ì ëåí èé äëÿ âû áðàí í î ãî
óñòðî éñòâà. 

Ðàçäåë Óñò ðî éñò âà, èí ò åðô åéñ iOS

2.2.8.9 ß ç ß Œ

Â ðàçäåëå ßçû ê âû  ì î æåòå âû áðàòü ÿçû ê ëî êàëèçàöèè ï ðèëî æåí èÿ. 
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Ðàçäåë ßçû ê, èí ò åðô åéñ iOS

2.2.8.10 ˛  ï ð î ªð à ì ì å

Â ðàçäåëå Î  ï ðî ãðàì ì å âû  ì î æåòå ï î ñì î òðåòü ï î ñëåäí èå í î âî ñòè, ï åðåéòè í à ñàéò "Ï åðâî é
Ôî ðì û " èëè î òï ðàâèòü â òåõí è÷åñêóþ  ï î ääåðæêó ñî î áù åí èå î  ï ðî áëåì å (äëÿ î ï ðåäåëåí èÿ
àâòî ðñòâà ï ðèëî æåí èå àâòî ì àòè÷åñêè äî áàâèò ê ñî î áù åí èþ  âàø  óí èêàëüí û é
èäåí òèôèêàòî ð ï î ëüçî âàòåëÿ).

Ðàçäåë Î  ï ðî ãðàì ì å, èí ò åðô åéñ iOS
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2.3 ˝ Łæ í å å  ì å í þ

Â í èæí åé ÷àñòè ýêðàí à ðàñï î ëî æåí î  Í èæí åå ì åí þ  äëÿ ï åðåõî äà ê ÷àñòî  èñï î ëüçóåì û ì
ðàçäåëàì . Ýòî  ì åí þ  í àñòðàèâàåòñÿ àäì èí èñòðàòî ðî ì  ñèñòåì û , î áû ÷í î  î í î  âêëþ ÷àåò
ðàçäåëû  í àâèãàöèè:

× àòû  ó  Ñï èñî ê ÷àòî â.

Ëåí òà ó  Ï ðåäñòàâëåí èå, î òî áðàæàþ ù åå ñî î áù åí èÿ â çàäà÷àõ.

Ãëàâí àÿ ó  Ãëàâí àÿ (ñòàðòî âàÿ) ñòðàí èöà.

Çàäà÷è ó  Ï ðåäñòàâëåí èå, î òî áðàæàþ ù åå çàäà÷è.

Êî í òàêòû  ó  Ñï èñî ê ï î ëüçî âàòåëåé ñ âî çì î æí î ñòüþ  ï î çâî í èòü, í àï èñàòü êî ì ì åí òàðèé èëè
í àï èñàòü ï èñüì î  í óæí î ì ó ï î ëüçî âàòåëþ .

Åñëè ó âàñ åñòü í î âû å çàäà÷è èëè í î âû å êî ì ì åí òàðèè, èõ êî ëè÷åñòâî  î òî áðàæàåòñÿ í à
èí äèêàòî ðå â ï óí êòàõ ì åí þ  × àòû  è Ëåí òà ñî î òâåòñòâåí í î . 

Í èæí åå ì åí þ

2.3.1 × à ò ß

Âû  ì î æåòå ï î ääåðæèâàòü î áù åí èå â ÷àòå êàê â âåá-èí òåðôåéñå "Ï åðâî é Ôî ðì û ", òàê è ñ
ï î ì î ù üþ  ì î áèëüí î ãî  ï ðèëî æåí èÿ "Ï åðâàÿ Ôî ðì à". Âñå ñî î áù åí èÿ î òî áðàæàþ òñÿ â
ì î áèëüí î ì  è âåá-èí òåðôåéñå ï ðàêòè÷åñêè ñèí õðî í í î , â ðåæèì å î í ëàéí . Â ñï èñêå ÷àòî â
î òî áðàæàþ òñÿ ï î ñëåäí èå ÷àòû  ñ âàø èì  ó÷àñòèåì  (êàê àêòèâí û å, òàê è óæå çàâåðø åí í û å),
ñî çäàí í û å â "Ï åðâî é Ôî ðì å" èëè â ï ðèëî æåí èè. 

×àòû  ðàçäåëÿþ òñÿ í à ãðóï ï î âû å è ëè÷í û å.

Ãðóï ï î âî é ÷àò

Ãðóï ï î âî é ÷àò ï î çâî ëÿåò äî áàâèòü í åî ãðàí è÷åí í î å êî ëè÷åñòâî  ï î äï èñ÷èêî â. Ï ðè åãî
ñî çäàí èè òðåáóåòñÿ  óêàçàòü í àçâàí èå ÷àòà è äî áàâèòü ì èí èì óì  äâóõ ó÷àñòí èêî â. Äëÿ
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ãðóï ï î âî ãî  ÷àòà âî çì î æí î  óñòàí àâëèâàòü, ì åí ÿòü è óäàëÿòü àâàòàðû . Äëÿ ýòî ãî  í àæì èòå í à
òåêóù èé àâàòàð:

Çàêðû òü ãðóï ï î âî é ÷àò ì î æåò òî ëüêî  ñî çäàòåëü, ï î äï èñ÷èêè ÷àòà ì î ãóò åãî  ï î êèí óòü.

×òî áû  ñî çäàòü ãðóï ï î âî é ÷àò, í àæì èòå çí à÷î ê  è âû áåðåòå ï óí êò Ãðóï ï î âî é ÷àò.

Ï óí êò  Ãðóï ï î âî é ÷àò

Ï î ñëå ÷åãî  î òêðî åòñÿ î êí î  ñî çäàí èÿ ãðóï ï î âî ãî  ÷àòà.

Î êí î  ñî çäàí èÿ ãðóï ï î âî ãî  ÷àò à
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Ëè÷í û é ÷àò

Ëè÷í û é ÷àò ï ðåäí àçí à÷åí  äëÿ î áù åí èÿ ñ ï î ëüçî âàòåëåì  1 í à 1, áåç âî çì î æí î ñòè äî áàâèòü
äðóãèõ ó÷àñòí èêî â. 

×òî áû  ñî çäàòü ëè÷í û é ÷àò, í àæì èòå çí à÷î ê  è âû áåðåòå ï óí êò × àò:

Ï óí êò  ×àò

Ï î ñëå ÷åãî  î òêðî åòñÿ î êí î  âû áî ðà ï î ëüçî âàòåëÿ äëÿ ñî çäàí èÿ ëè÷í î ãî  ÷àòà ñ í èì .

Î êí î  âû áî ðà ï î ëüçî âàò åëÿ äëÿ ñî çäàí èÿ ëè÷í î ãî  ÷àò à
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Ñî çäàí èå ÷àòà èç ï ðî ô èëÿ ï î ëüçî âàòåëÿ

Äëÿ ñî çäàí èÿ ëè÷í î ãî  ÷àòà âû  òàê æå ì î æåòå ï åðåéòè â ï ðî ôèëü í óæí î ãî  ï î ëüçî âàòåëÿ âî
âêëàäêå Êî í òàêòû  è í àæàòü í à êí î ï êó × àò:

Ï åðåõî ä ê ÷àò ó â ï ðî ô èëå ï î ëüçî âàò åëÿ

Âû õî ä èç ÷àòà

×òî áû  âû éòè èç ÷àòà í àæì èòå è óäåðæèâàéòå í óæí û é ÷àò äî  ï î ÿâëåí èÿ êî í òåêñòí î ãî  ì åí þ ,
ï î ñëå ÷åãî  í àæì èòå Ï î êèí óòü ÷àò. Âû áðàâ ï óí êò Óáðàòü çâóê, âû  ì î æåòå î òêëþ ÷èòü
î ï î âåù åí èÿ î  í î âû õ ñî î áù åí èÿõ â ÷àòå (mute, áåççâó÷í û é ðåæèì ). ×òî áû  áû ñòðåå í àõî äèòü
í óæí û å ÷àòû  èõ ì î æí î  çàêðåï ëÿòü í àâåðõó ñï èñêà ó  äëÿ ýòî ãî  óäåðæèâàéòå í óæí û é ÷àò è
âû áåðåòå ï óí êò Çàêðåï èòü



—ó Œî â î ä æò â î  ä º ÿ  iOS 33

'  2026 "ˇ å ð â à ÿ  Ô î ð ì à "

Êî í ò åêñò í î å ì åí þ  ÷àò à

Äåéñòâèÿ â ÷àòå

Â ÷àòå ì î æí î  ï èñàòü òåêñòî âû å ñî î áù åí èÿ, î òâå÷àòü í à çàäàí í û å âî ï ðî ñû , âêëàäû âàòü
ôàéëû . Ñî î áù åí èÿ ì î ãóò áû òü í å òî ëüêî  òåêñòî âû å, í î  òàêæå âèäåî  è àóäèî . Âí óòðè ÷àòà âû
ì î æåòå î ñóù åñòâèòü ï î èñê ï î  ñî î áù åí èÿì , î ðãàí èçî âàòü âèäåî êî í ôåðåöèþ , óñòàí î âèòü
î áî è è î òêðû òü ÷àò êàê çàäà÷ó, í à÷àòü î áñóæäåí èå ó  äëÿ ýòî ãî  î òêðî éòå í åî áõî äèì óþ
ï åðåï èñêó è í àæì èòå í à åå í àçâàí èå (â ëè÷í î ì  ÷àòå ó  ýòî  èì ÿ ñî áåñåäí èêà, â ãðóï ï î âî ì
÷àòå ó  óêàçàí í î å ï ðè ñî çäàí èè í àçâàí èå ÷àòà):
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Ì åí þ  äî ñò óï í û õ äåéñò âèé

Î áñóæäåí èÿ

Â ñèñòåì å ï î ääåðæèâàåòñÿ âî çì î æí î ñòü ñî çäàâàòü ñâî è î áñóæäåí èÿ â ëåí òå çàäà÷è è â ÷àòå.
Ñî çäàòü î áñóæäåí èå ì î æí î  äâóì ÿ ñï î ñî áàì è:

1. Èç óæå î òï ðàâëåí í î ãî  ñî î áù åí èÿ

Ï åðåéäèòå ê í óæí î ì ó ñî î áù åí èþ  â ëåí òå, âû çî âèòå êî í òåêñòí î å ì åí þ  äî ëãèì  í àæàòèåì  í à
í åãî  è âû áåðèòå ï óí êò Í à÷àòü î áñóæäåí èå.

Êî í ò åêñò í î å ì åí þ  ñî î áù åí èÿ

2. Èç ì åí þ  áû ñòðû õ äåéñòâèé

Í àæì èòå í à í àçâàí èå ÷àòà (â ëè÷í î ì  ÷àòå ó  ýòî  èì ÿ ñî áåñåäí èêà, â ãðóï ï î âî ì  ÷àòå ó
óêàçàí í î å ï ðè ñî çäàí èè í àçâàí èå ÷àòà) è âû áåðèòå ï óí êò Í à÷àòü î áñóæäåí èå.
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Ì åí þ  äî ñò óï í û õ äåéñò âèé

Ï î ñëå ýòî ãî  î òêðî åòñÿ ì î äàëüí î å î êí î , â êî òî ðî ì  âû  ì î æåòå çàäàòü òåì ó î áñóæäåí èÿ. Åñëè
î áñóæäåí èå ñî çäàåòñÿ èç óæå ñóù åñòâóþ ù åãî  ñî î áù åí èÿ, òåì à àâòî ì àòè÷åñêè áóäåò
ñî î òâåòñòâî âàòü åãî  òåêñòó. Ï ðè í åî áõî äèì î ñòè âû  òàêæå ì î æåòå èçì åí èòü åå.

Î êí î  ñî çäàí èÿ î áñóæäåí èÿ

Ï î ñëå ñî çäàí èÿ ñðàçó î òêðî åòñÿ í î âî å î áñóæäåí èå. Âåðí óòüñÿ ê èñõî äí î ì ó ÷àòó ì î æí î  ï î
í àæàòèþ  í à ñòðåëî ÷êó â âåðõí åé ëåâî é ÷àñòè ýêðàí à.
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Î áñóæäåí èå

Ï åðåéòè ê ñî çäàí í î ì ó î áñóæäåí èþ  ì î æí î  èç ÷àòà ï î  ññû ëêå â ñî î áù åí èè èëè èç ñï èñêà
âñåõ î áñóæäåí èé ó  î í  äî ñòóï åí  èç ì åí þ  áû ñòðû õ äåéñòâèé ï ðè âû áî ðå ï óí êòà 
Î áñóæäåí èÿ.

Î áñóæäåí èÿ

Áû ñòðî å í àæàòèå ñî âåðø àåò ï åðåõî ä â âû áðàí í î å î áñóæäåí èå. Äî ëãî å í àæàòèå ï î  ýëåì åí òó
î òî áðàæàåò ñï èñî ê äî ñòóï í û õ äåéñòâèé ñ î áñóæäåí èåì .
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Äåéñò âèÿ ñ î ò êðû ò û ì  î áñóæäåí èåì

Àêòèâí î å î áñóæäåí èå ì î æí î  ï åðåèì åí î âàòü èëè çàêðû òü. Çàêðû òû å î áñóæäåí èÿ
î òî áðàæàþ òñÿ â ñï èñêå ñåðû ì  öâåòî ì , î òï ðàâêà í î âû õ ñî î áù åí èé â í èõ í åäî ñòóï í à.

Î ò êðû ò î å è çàêðû ò î å î áñóæäåí èå

Çàêðû òî å î áñóæäåí èå ì î æí î  î òêðû òü ï î âòî ðí î , äëÿ ýòî ãî  âû çî âèòå êî í òåêñòí î å ì åí þ
äî ëãèì  í àæàòèåì  í à î áñóæäåí èå è âû áåðèòå ï óí êò Î òêðû òü î áñóæäåí èå. 
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Äåéñò âèÿ ñ çàêðû ò û ì  î áñóæäåí èåì

Î ï èñàí èå ðàáî òû  ñ î áñóæäåí èÿì è â âåá-èí òåðôåéñå

2.3.2 ˆ º à â í à ÿ

Ãëàâí àÿ ñòðàí èöà ï ðèëî æåí èÿ "Ï åðâàÿ Ôî ðì à" ï ðåäñòàâëÿåò ñî áî é ðàáî ÷èé ñòî ë ñ
ðàçì åù åí í û ì è í à í åì  âèäæåòàì è. Ñî ñòàâ âèäæåòî â í àñòðàèâàåòñÿ ï î ä çàäà÷è  êî í êðåòí î é
êî ì ï àí èè è ãðóï ï û  ï î ëüçî âàòåëåé ó  í àï ðèì åð, í à ðàáî ÷èé ñòî ë ì î æí î  âû í åñòè âèäæåòû
"Í î âî ñòè êî ì ï àí èè", "Ãðàôèê î áó÷åí èÿ" è ò.ï . Ï î  í àæàòèþ  í à âèäæåò âû  ï åðåéäåòå â
ñî î òâåòñòâóþ ù èé ðàçäåë ï ðèëî æåí èÿ. 

Í åêî òî ðû å çàäà÷è èì åþ ò ñâî é óí èêàëüí û é ø àáëî í  äëÿ î òî áðàæåí èÿ. Í àï ðèì åð, í î âî ñòè
êî ì ï àí èè. Êàê ï ðàâèëî , âèäæåò ñ í î âî ñòÿì è âû âî äèòñÿ í à ãëàâí óþ  ñòðàí èöó. Ýòî  âèäæåò ñ
äèí àì è÷åñêèì  ñî äåðæèì û ì  ó  í åñêî ëüêî  ï î ñëåäí èõ í î âî ñòåé ñì åí ÿþ ò äðóã äðóãà. Èõ
ì î æí î  ï ðî ëèñòû âàòü âï ðàâî  è âëåâî .

Èí ô î ðì àöèÿ â áëî êàõ î áí î âëÿåòñÿ â ðåæèì å î í ëàéí . Äëÿ ì ãí î âåí í î ãî  î áí î âëåí èÿ
ï ðî âåäèòå ï î  ýêðàí ó ñâåðõó âí èç.

https://help.1forma.ru/User_Guide/tickers_and_notifications.htm
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Í î âî ñò è í à ãëàâí î é ñò ðàí èöå

Í î âî ñòè ì î ãóò ñî äåðæàòü èëëþ ñòðàöèè è âèäåî . Ï î  êî ðî òêî ì ó í àæàòèþ  í à âèäæåò
î òî áðàæàåì àÿ í î âî ñòü î òêðû âàåòñÿ äëÿ ï ðî ñì î òðà. 

Ï ðî ñì î ò ð í î âî ñò è

Ï î  äëèí í î ì ó í àæàòèþ  í à âèäæåò î òêðû âàåòñÿ ñï èñî ê í î âî ñòåé â î áðàòí î ì
õðî í î ëî ãè÷åñêî ì  ï î ðÿäêå ó  ñí à÷àëà ñàì û å ï î ñëåäí èå í î âî ñòè.
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Ñï èñî ê í î âî ñò åé

2.3.3 ¸ å í ò à

Åñëè âû  õî òèòå ï ðî ñì àòðèâàòü çàäà÷è ï î ñëåäî âàòåëüí î , â î áðàòí î ì  õðî í î ëî ãè÷åñêî ì
ï î ðÿäêå (ñí à÷àëà ó  ñàì û å ï î ñëåäí èå çàäà÷è), èñï î ëüçóéòå ëåí òó êî ì ì åí òàðèåâ.

Ëåí òà èì ååò í åñêî ëüêî  âêëàäî ê, î í è î òî áðàæàþ òñÿ ï ðè ï ðî ëèñòû âàí èè ýêðàí à âï ðàâî  è
âëåâî .

Ëåí ò à
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Ëåí òà

Âêëàäêà Ëåí òà ï ðåäñòàâëÿåò ñî áî é óäî áí û é èí ñòðóì åí ò äëÿ î òñëåæèâàí èÿ è âçàèì î äåéñòâèÿ
ñ êî ì ì åí òàðèÿì è, î ñòàâëåí í û ì è ï î ëüçî âàòåëÿì è â çàäà÷àõ, í à êî òî ðû å âû  ï î äï èñàí û .
Êî ì ì åí òàðèè î òî áðàæàþ òñÿ â õðî í î ëî ãè÷åñêî ì  ï î ðÿäêå, ÷òî  ï î çâî ëÿåò ëåãêî  ñëåäèòü çà
ï î ñëåäí èì è î áí î âëåí èÿì è.

Âû  ì î æåòå î òî áðàçèòü ëåí òó ñ ñî ðòèðî âêî é ï î  ï î ñëåäí åì ó ñî î áù åí èþ  ó  äëÿ âû áî ðà
ðåæèì à î òî áðàæåí èÿ ëåí òû  ñ ãðóï ï èðî âêî é óäåðæèâàéòå äî ëãî å í àæàòèå í à í àçâàí èè
âêëàäêè è âû áåðèòå ðåæèì  Ãðóï ï èðî âàòü. Çàäà÷è ñ ãðóï ï èðî âêî é î òî áðàæàþ òñÿ â ëåí òå
î äèí  ðàç ï î  ï î ñëåäí åì ó ñî î áù åí èþ , à â ñàì î ì  áëî êå âû  ì î æåòå óâèäåòü èí ô î ðì àöèþ  î á
î áù åì  êî ëè÷åñòâå ñî î áù åí èé â çàäà÷å, êî ëè÷åñòâå í åï ðî ÷èòàí í û õ ñî î áù åí èé è
ï î ëüçî âàòåëÿõ.

Âû áî ð ðåæèì à ãðóï ï èðî âêè

Í î âû å

Âêëàäêà Í î âû å î òî áðàæàåò í åï ðî ÷èòàí í û å ñî î áù åí èÿ, êî òî ðû å àäðåñî âàí û  âàì , ëèáî  â
êî òî ðû õ âû  äî áàâëåí û  â êî ï èþ . Ï î ñëå ï ðî ÷òåí èÿ êî ì ì åí òàðèåâ î í è àâòî ì àòè÷åñêè
èñ÷åçàþ ò èç âêëàäêè.

Âî ï ðî ñû

Âî  âêëàäêå Âî ï ðî ñû  í àõî äÿòñÿ í åî òâå÷åí í û å âî ï ðî ñû , êî òî ðû å áû ëè çàäàí û  âàì  î ò äðóãèõ
ï î ëüçî âàòåëåé. Ï î ñëå î òâåòà í à âî ï ðî ñ, ñ÷åò÷èê óì åí üø èòñÿ è âî ï ðî ñ èñ÷åçí åò èç âêëàäêè.

Â ýòî é âêëàäêå âû  ì î æåòå î òî áðàçèòü âñå âàø è î òâåòû  í à âî ï ðî ñû  äðóãèõ ï î ëüçî âàòåëåé ó
äëÿ âû áî ðà ðåæèì à î òî áðàæåí èÿ âêëàäêè ñ î òâåòàì è óäåðæèâàéòå äî ëãî å í àæàòèå í à
í àçâàí èè âêëàäêè è âû áåðèòå ðåæèì  Âî ï ðî ñû  è î òâåòû . 
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Âû áî ð ðåæèì à î ò î áðàæåí èÿ âêëàäêè Âî ï ðî ñû

Èñõî äÿù èå

Âî  âêëàäêå Èñõî äÿù èå î òî áðàæàþ òñÿ âî ï ðî ñû , êî òî ðû å âû  çàäàëè äðóãèì  ï î ëüçî âàòåëÿì .
Çäåñü ì î æí î  ñëåäèòü çà î áñóæäåí èåì  è ï î ëó÷àòü î òâåòû  í à ñâî è çàï ðî ñû .

Â ýòî é âêëàäêå âû  ì î æåòå î òî áðàçèòü âñå î òâåòû  ï î ëüçî âàòåëåé í à âàø è âî ï ðî ñû  ó  äëÿ
âû áî ðà ðåæèì à î òî áðàæåí èÿ âêëàäêè ñ î òâåòàì è óäåðæèâàéòå äî ëãî å í àæàòèå í à í àçâàí èè
âêëàäêè è âû áåðèòå ðåæèì  Âî ï ðî ñû  è î òâåòû . 

Âû áî ð ðåæèì à î ò î áðàæåí èÿ âêëàäêè Èñõî äÿù èå

Êàê çàäàòü âî ï ðî ñ

Ëþ áî å ñî î áù åí èå ì î æí î  ï î ì åòèòü êàê âî ï ðî ñ. Âî ï ðî ñû  ñ÷èòàþ òñÿ áî ëåå âàæí û ì è è
ñðî ÷í û ì è, ÷åì  î áû ÷í û å ñî î áù åí èÿ. Âî ï ðî ñ, çàäàí í û é âàì è, âû äåëÿåòñÿ â ëåí òå çåëåí û ì
öâåòî ì  äî  òåõ ï î ð, ï î êà í à âî ï ðî ñ í å áóäåò äàí  î òâåò.

Êàê ï ðàâèëî , åñëè â òåêñòå åñòü âî ï ðî ñèòåëüí û é çí àê, òàêèå ñî î áù åí èÿ àâòî ì àòè÷åñêè
ï î ì å÷àþ òñÿ êàê âî ï ðî ñ (òàêî å ï î âåäåí èå äåéñòâóåò ï î  óì î ë÷àí èþ , í î  ì î æåò áû òü
ñï åöèàëüí î  î òêëþ ÷åí î  â î òäåëüí û õ êàòåãî ðèÿõ). Ï î ì åòêó ì î æí î  ñí ÿòü èëè ï î ñòàâèòü
âðó÷í óþ  ï ðè î òï ðàâêå ñî î áù åí èÿ.

Ï î ì åò èò ü ñî î áù åí èå êàê âî ï ðî ñ ï ðè î ò ï ðàâêå

Äëÿ óæå î òï ðàâëåí í î ãî  ñî î áù åí èÿ òàêæå ì î æí î  ï î ñòàâèòü èëè ñí ÿòü ï î ì åòêó Êàê âî ï ðî ñ ñ
ï î ì î ù üþ  êî í òåêñòí î ãî  ì åí þ . Â ýòî ì  ñëó÷àå ñî î áù åí èå ñòàí åò î òî áðàæàòüñÿ êàê âî ï ðî ñ ó
âñåõ àäðåñàòî â.
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Ï î ì åò èò ü ñî î áù åí èå êàê âî ï ðî ñ ÷åðåç êî í ò åêñò í î å ì åí þ

Èçáðàí í î å

Âî  âêëàäêå Èçáðàí í î å âû  ì î æåòå ñî õðàí èòü êî ì ì åí òàðèè, êî òî ðû å ñ÷èòàåòå î ñî áåí í î
ï î ëåçí û ì è èëè èí òåðåñí û ì è. Òàêèå ñî î áù åí èÿ â ëåí òå âû äåëåí û  öâåòî ì . 

Âêëàäêà Èçáðàí í î å
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Êàê äî áàâèòü ñî î áù åí èå â èçáðàí í î å

Äëÿ äî áàâëåí èÿ ñî î áù åí èÿ â èçáðàí í î å âû çî âèòå êî í òåêñòí î å ì åí þ  äî ëãèì  í àæàòèåì  ï î
í åì ó è âû áåðèòå ï óí êò Â Èçáðàí í î å.

Êî í ò åêñò í î å ì åí þ  ñî î áù åí èÿ, ï óí êò  Â Èçáðàí í î å

×òî áû  óáðàòü ñî î áù åí èå èç èçáðàí í î ãî  âû çî âèòå êî í òåêñòí î å ì åí þ  è âû áåðèòå ï óí êò Èç
èçáðàí í î ãî .

Êî í ò åêñò í î å ì åí þ  ñî î áù åí èÿ, ï óí êò  Èç èçáðàí í î ãî
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2.3.4 ˙ à ä à ÷ Ł

Âî  âêëàäêå Çàäà÷è ï î ëüçî âàòåëü ï î ëó÷àåò áû ñòðû é äî ñòóï  ê çàäà÷àì , â êî òî ðû õ î í  ÿâëÿåòñÿ
èñï î ëí èòåëåì  èëè çàêàç÷èêî ì , à òàê æå ê èçáðàí í û ì  çàäà÷àì . Ëåí òà èì ååò í åñêî ëüêî
âêëàäî ê, î í è î òî áðàæàþ òñÿ ï ðè ï ðî ëèñòû âàí èè ýêðàí à âï ðàâî  è âëåâî . 

Âñå ó  Âñå çàäà÷è, ê êî òî ðû ì  âû  èì ååòå î òí î ø åí èå, âêëþ ÷àÿ ñï ðàâî ÷í èêè.

Çàêàç÷èê ó  Çàäà÷è, â êî òî ðû õ âû  ÿâëÿåòåñü çàêàç÷èêî ì .

Èñï î ëí èòåëü ó  Çàäà÷è, â êî òî ðû õ âû  ÿâëÿåòåñü èñï î ëí èòåëåì .

Èçáðàí í î å ó  Çàäà÷è, êî òî ðû å áû ëè äî áàâëåí û  â èçáðàí í î å.

Âêëàäêè ëåí ò û  çàäà÷

Êàæäàÿ çàäà÷à âèçóàëüí î  ï î ì åù åí à â î òäåëüí óþ  ÿ÷åéêó. Êàê ï ðàâèëî , â ø àï êå ÿ÷åéêè
î òî áðàæàåòñÿ òåêñò çàäà÷è, ï î ä í èì  â ñåðû õ áëî êàõ í àçâàí èå ðàçäåëà è êàòåãî ðèè, ê êî òî ðî é
î òí î ñèòñÿ çàäà÷à.   

Ñðàçó ï î ä ø àï êî é î òî áðàæàþ òñÿ çàêàç÷èê è î òâåòñòâåí í û é èñï î ëí èòåëü çàäà÷è (åñëè
èñï î ëí èòåëü í àçí à÷åí ), â ô î ðì àòå "Çàêàç÷èê -> Èñï î ëí èòåëü". Â í èæí åé ÷àñòè áëî êà
î òî áðàæàåòñÿ ñðî ê âû ï î ëí åí èÿ çàäà÷è, åñëè î í  óñòàí î âëåí . Êðàñí û ì  öâåòî ì  âû äåëåí  ñðî ê â
ï ðî ñðî ÷åí í û õ çàäà÷àõ.

Çàäà÷è
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×òî áû  ï åðåéòè â èí òåðåñóþ ù óþ  âàñ çàäà÷ó, í àæì èòå í à ÿ÷åéêó. 

2.3.4.1 ˇ î ŁæŒ ç à ä à ÷

×òî áû  í àéòè í óæí óþ  çàäà÷ó, â ëåí òå çàäà÷ í àæì èòå í à êí î ï êó  â ø àï êå ô î ðì û .

Çàäà÷ó ì î æí î  í àéòè ï î  í î ì åðó èëè ÷àñòè òåêñòà.

Ñò ðî êà ï î èñêà çàäà÷

2.3.4.2 Ô Łº ü ò ð ß  Ł æî ð ò Łð î â Œà

×òî áû  óñòàí î âèòü ôèëüòð èëè ñî ðòèðî âêó â ñï èñêå î òî áðàæàåì û õ çàäà÷ í àæì èòå í à çí à÷î ê 

 (äî ñòóï åí  òî ëüêî  âî  âêëàäêå Âñå) è óñòàí î âèòå í óæí û å óñëî âèÿ äëÿ ôèëüòðàöèè è
ñî ðòèðî âêè. 
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Ôèëüò ðû  è ñî ðò èðî âêà

Âû  ì î æåòå î òñî ðòèðî âàòü çàäà÷è ï î  Ñðî êó, Äàòå ñî çäàí èÿ, Ñòàòóñó, Òåêñòó, à òàê æå ï î
ï î ëüçî âàòåëÿì , êî òî ðû å ÿâëÿþ òñÿ â çàäà÷àõ èñï î ëí èòåëåì  èëè çàêàç÷èêî ì .  Äëÿ óñòàí î âêè
ñî ðòèðî âêè í àæì èòå í à í óæí î å ï î ëå ó  ðÿäî ì  ñ í èì  ï î ÿâèòñÿ ñòðåëêà, êî òî ðàÿ î òî áðàæàåò
í àï ðàâëåí èå ñî ðòèðî âêè. ×òî áû  ï î ì åí ÿòü í àï ðàâëåí èå ñî ðòèðî âêè í àæì èòå åù ¸  ðàç, à
òðåòüå í àæàòèå óáèðåò ñî ðòèðî âêó.

Í àï ðàâëåí èå ñî ðò èðî âêè

Åñëè âû  õî òèòå î òî áðàòü çàäà÷è â çàâèñèì î ñòè î ò çí à÷åí èé â êàêî ì -ëèáî  ñòî ëáöå, í àæì èòå

í à çí à÷î ê  í àï ðî òèâ í óæí î ãî  ï î ëÿ è ââåäèòå èñêî ì î å çí à÷åí èå.

Ï ðè ñî ðòèðî âêå ï î  ï î ëþ  Ñðî ê èëè Äàòà ñî çäàí èÿ í åî áõî äèì î  ââåñòè í óæí óþ  äàòó, ëèáî
äèàï î çî í  äàò.

Ôèëüò ð ï î  ñðî êó
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Ï ðè ñî ðòèðî âêå ï î  ï î ëþ  Ñòàòóñ èëè Òåêñò çàäà÷è í åî áõî äèì î  ââåñòè â ï î ëå í àçâàí èå
ñòàòóñà èëè òåêñò çàäà÷è ñî î òâåòñòâåí í î .

Ôèëüò ð ï î  ñò àò óñó

Ï ðè ñî ðòèðî âêå ï î  Çàêàç÷èêó èëè Èñï î ëí èòåëþ  âàì  í åî áõî äèì î  âû áðàòü í óæí î ãî
ï î ëüçî âàòåëÿ èç ñï èñêà

Âû áî ð êî í ò àêò à

Â ñèñòåì å åñòü ãî òî âû å ôèëüòðû  äëÿ áû ñòðî ãî  î òáî ðà çàäà÷. Ýòè ôèëüòðû  åäèí û å äëÿ âñåõ
ðàçäåëî â è êàòåãî ðèé:

Àêòèâí û å çàäà÷è ó  î òî áðàæàþ òñÿ òî ëüêî  àêòèâí û å çàäà÷è

Òî ëüêî  ï ðî ñðî ÷åí í û å çàäà÷è ó  î òî áðàæàþ òñÿ òî ëüêî  ï ðî ñðî ÷åí í û å çàäà÷è èç ñï èñêà
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àêòèâí û õ

Çàâåðø åí í û å çàäà÷è ó  î òî áðàæàþ òñÿ òî ëüêî  çàâåðø åí í û å çàäà÷è

Âû  ó  çàêàç÷èê ó  çàäà÷è, â êî òî ðû õ âû  ÿâëÿåòåñü çàêàç÷èêî ì

Âû  ó  èñï î ëí èòåëü ó  çàäà÷è, â êî òî ðû õ âû  ÿâëÿåòåñü èñï î ëí èòåëåì

Ôèëüò ðû  äëÿ áû ñò ðî ãî  î ò áî ðà çàäà÷

Ï î ñëå óñòàí î âêè ôèëüòðà è ñî ðòèðî âêè í àæì èòå êí î ï êó Ï ðèì åí èòü.

2.3.4.3 Ñ î ç ä à í Łå  í î â î Ø ç à ä à ÷ Ł

×òî áû  ï î ñòàâèòü í î âóþ  çàäà÷ó, âî  âêëàäêå Ëåí òà èëè Çàäà÷à í àæì èòå í à çí à÷î ê  ï î ñëå
÷åãî  áóäåò ðàñêðû òî  âû ï àäàþ ù åå ì åí þ  ñî  ñëåäóþ ù èì è âî çì î æí û ì è ï óí êòàì è:

Âû ï àäàþ ù åå ì åí þ

· Ãðóï ï à ó  ï åðåõî ä ê ñî çäàí èþ  ãðóï ï î âî ãî  ÷àòà.

· Ëè÷í àÿ çàäà÷à ó  ï åðåõî ä ê ô î ðì å ñî çäàí èÿ çàäà÷è â êàòåãî ðèè Ëè÷í û å çàäà÷è â ðàçäåëå
Ñèñòåì í û é.
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· Âñòðå÷à ó  ï åðåõî ä ê ô î ðì å ñî çäàí èÿ êàëåí äàðí î ãî  ñî áû òèÿ.

· Âû áðàòü êàòåãî ðèþ  ó  ï åðåõî ä ê ñï èñêó êàòåãî ðèé, â êî òî ðû õ ó âàñ åñòü ï ðàâî  ñî çäàâàòü
çàäà÷è. Ï î ñëå âû áî ðà í óæí î é êàòåãî ðèè î êðî åòñÿ î êí î  ñî çäàí èÿ çàäà÷è â âû áðàí í óþ
êàòåãî ðèþ . Ñî ñòàâ çàï î ëí ÿåì û õ ï î ëåé çàâèñèò î ò êàòåãî ðèè, â êî òî ðî é âû  ñî çäàåòå
çàäà÷ó. 

Êàðò î ÷êà ñî çäàí èÿ í î âî é çàäà÷è

2.3.4.4 —à Æî ò à  æ ç à ä à ÷ å Ø

Âí åø í èé âèä êàðòî ÷êè çàäà÷è ì î æåò ðàçëè÷àòüñÿ â ðàçí û õ ï ðèëî æåí èÿõ è êàòåãî ðèÿõ, î í
í àñòðàèâàåòñÿ àäì èí èñòðàòî ðî ì  ñèñòåì û . Â òèï î âî ì  âàðèàí òå êàðòî ÷êà âèçóàëüí î
ðàçäåëåí à í à âêëàäêè.

Çàäà÷à

Âêëàäêà Çàäà÷à ñî äåðæèò î ñí î âí û å äàí í û å î  çàäà÷å: êàòåãî ðèþ , óí èêàëüí û é í î ì åð çàäà÷è,
çàêàç÷èêà, èñï î ëí èòåëåé è ï î äï èñ÷èêî â, äàòó ñî çäàí èÿ è ñðî ê âû ï î ëí åí èÿ, òåêóù èé ñòàòóñ,
ï ðèî ðèòåò, òåêñò çàäà÷è,  ñï èñî ê ï î ä÷èí åí í û õ è ñâÿçàí í û õ çàäà÷. Çäåñü âû  ì î æåòå äî áàâèòü
èëè óäàëèòü èñï î ëí èòåëÿ èëè ï î äï èñ÷èêà, à òàêæå âû ï î ëí èòü ï åðåõî ä ï î  ì àðø ðóòó, í àæàâ
êí î ï êó ï åðåõî äà.
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Êàðò î ÷êà çàäà÷è

Êî ì ì åí òàðèè

Í à âêëàäêå Êî ì ì åí òàðèè î òî áðàæàåòñÿ ëåí òà êî ì ì åí òàðèåâ çàäà÷è, ñàì û å ï î ñëåäí èå
êî ì ì åí òàðèè î òî áðàæàþ òñÿ âí èçó. Âû  ì î æåòå ââåñòè ñâî é êî ì ì åí òàðèé â í èæí åé ñòðî êå

ýêðàí à. ×òî áû  óêàçàòü àäðåñàòî â, í àæì èòå çí à÷î ê 

Äî áàâëåí èå àäðåñàò î â
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Äåéñòâèÿ ñ êî ì ì åí òàðèÿì è

Ï î  äî ëãî ì ó í àæàòèþ  í à òåêñò êî ì ì åí òàðèÿ âû çû âàåòñÿ ì åí þ  äåéñòâèé, ñ åãî  ï î ì î ù üþ  âû
ì î æåòå î òðåäàêòèðî âàòü òåêñò, î òâåòèòü í à ÷åé-òî  êî ì ì åí òàðèé, ï î ì åòèòü êî ì ì åí òàðèé êàê
âî ï ðî ñ, óâèäåòü âðåì ÿ ï ðî ñì î òðà êî ì ì åí òàðèÿ äðóãèì è ï î ëüçî âàòåëÿì è è ï ðî ÷åå.
Êî ì ì åí òàðèé ì î æåò áû òü í å òî ëüêî  òåêñòî âû ì  ó  âû  ì î æåòå ñäåëàòü ñí èì î ê èëè âû áðàòü
èçî áðàæåí èå, ñí ÿòü âèäåî  èëè çàï èñàòü àóäèî  êî ì ì åí òàðèé. 

Ì åí þ  äåéñò âèé ñ ñî î áù åí èåì

Äåéñòâèå Î ï èñàí èå

Êî ðî òêèé ñï èñî ê
ðåàêöèé

Â âåðõí åé ÷àñòè ì åí þ  î òî áðàæàåòñÿ êî ðî òêèé ñï èñî ê
ðåàêöèé. Êëèê í à èêî í êó ñï ðàâà ðàñêðû âàåò ï î ëí î å
ì åí þ  äî ñòóï í û õ ðåàêöèé. Åñëè âû  óæå èñï î ëüçî âàëè
ðåàêöèè ðàí üø å, â âåðõí åé ÷àñòè î êí à î òî áðàçÿòñÿ
í åäàâí î  èñï î ëüçî âàí í û å. Ï î äðî áí åå î  ðåàêöèÿõ

https://help.1forma.ru/User_Guide/reactions_and_emoji.htm
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Äåéñòâèå Î ï èñàí èå

Î òâåòèòü Í àï èñàòü î òâåò í à ñî î áù åí èå. Åñëè ñî î áù åí èå
î òï ðàâëåí î  êàê î òâåò, òî  ï î ä í èì  ñ âåðòèêàëüí î é ÷åðòî é
â î äí ó ñòðî êó áóäåò î òî áðàæàòüñÿ èñõî äí î å ñî î áù åí èå.
Í àæàòèå í à í åãî  ñî âåðø àåò ï åðåõî ä ê î ðèãèí àëüí î ì ó
ñî î áù åí èþ , êî òî ðî å ï î äñâå÷èâàåòñÿ öâåòî ì  í à 2
ñåêóí äû

Î òâåòèòü âñåì Î òâåò áóäåò àäðåñî âàí  âñåì  ï î äï èñ÷èêàì  çàäà÷è, à í å
òî ëüêî  àâòî ðó èñõî äí î ãî  ñî î áù åí èÿ

Í à÷àòü î áñóæäåí èå Í à÷àòü í î âî å î áñóæäåí èå â çàäà÷å

Ï åðåñëàòü Ï åðåñëàòü ñî î áù åí èå äðóãî ì ó ï î ëüçî âàòåëþ  èëè
ï î ëüçî âàòåëÿì , ï ðè æåëàí èè ñî ï ðî âî äèâ åãî  ñâî èì
ï î ÿñí åí èåì

Ï î äåëèòüñÿ Ï î äåëèòüñÿ ñî î áù åí èåì . Åñëè âû áðàí î  ï î äåëèòüñÿ ñ
ï î ì î ù üþ  "Ï åðâî é Ôî ðì û ", î òêðî åòñÿ ô î ðì à âû áî ðà
çàäà÷è, â êî ì ì åí òàðèè êî òî ðî é áóäåò î òï ðàâëåí  òåêñò
òåêóù åãî  ñî î áù åí èÿ

Â èçáðàí í î å Ï î ì åòèòü ñî î áù åí èå êàê èçáðàí í î å. Ï î ñëå ýòî ãî  î í î
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Äåéñòâèå Î ï èñàí èå

áóäåò î òì å÷åí î  öâåòî ì  è ê í åì ó ì î æí î  áóäåò ï åðåéòè â 
ëåí òå èç âêëàäêè Èçáðàí í î å

Èçì åí èòü Î òðåäàêòèðî âàòü òåêñò ñî î áù åí èÿ, èçì åí èòü àäðåñàòî â
èëè ï î ëó÷àòåëåé êî ï èè. Òåêñò î òðåäàêòèðî âàí í î ãî
ñî î áù åí èÿ ñî äåðæèò î òì åòêó "Òåêñò èçì åí åí ". 

Ï óí êò î òî áðàæàåòñÿ òî ëüêî  äëÿ ñî áñòâåí í û õ ñî î áù åí èé.

Èçì åí åí èå í åäî ñòóï í î  äëÿ ñî î áù åí èé äðóãèõ
ï î ëüçî âàòåëåé, ñèñòåì í û õ ñî î áù åí èé è ñî î áù åí èé î
ñî çäàí èè î áñóæäåí èé

Êàê âî ï ðî ñ Ï î ì åòèòü ñî î áù åí èå êàê âî ï ðî ñ. Òàêàÿ ï î ì åòêà
èñï î ëüçóåòñÿ, ÷òî áû  ï ðèâëå÷ü âí èì àí èå àäðåñàòà ó
í åî òâå÷åí í û é âî ï ðî ñ óâåëè÷èò ñ÷åò÷èê èí äèêàòî ðà äëÿ
àäðåñàòà ýòî ãî  âî ï ðî ñà. Â ëåí òå àâòî ðà òàêî é âî ï ðî ñ
î òî áðàæàåòñÿ í à âêëàäêå Èñõî äÿù èå, à â ëåí òå àäðåñàòà
ó  í à âêëàäêå Âõî äÿù èå.

Ï óí êò î òî áðàæàåòñÿ òî ëüêî  äëÿ ñî áñòâåí í û õ ñî î áù åí èé

Ñêî ï èðî âàòü Êî ï èðóåò ï î ëí û é òåêñò ñî î áù åí èÿ (áåç óêàçàí èÿ àâòî ðà
è âðåì åí è î òï ðàâêè).

Ï ðî ñì î òðû Ï î çâî ëÿåò ï î ñì î òðåòü, êî ãäà è êòî  èç àäðåñàòî â ï ðî ÷åë
ñî î áù åí èå.
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Äåéñòâèå Î ï èñàí èå

Î çâó÷èòü Ï î çâî ëÿåò î çâó÷èòü òåêñò ñî î áù åí èÿ

Óäàëèòü Óäàëÿåò êî ì ì åí òàðèé. Ï î  óì î ë÷àí èþ  ï óí êò
î òî áðàæàåòñÿ òî ëüêî  äëÿ ñî áñòâåí í û õ ñî î áù åí èé, åñëè
èí î å í å í àñòðî åí î  àäì èí èñòðàòî ðî ì

Î áñóæäåí èÿ

Â ñèñòåì å ï î ääåðæèâàåòñÿ âî çì î æí î ñòü ñî çäàâàòü ñâî è î áñóæäåí èÿ â ëåí òå çàäà÷è. Ñî çäàòü
î áñóæäåí èå ì î æí î  äâóì ÿ ñï î ñî áàì è:

1. Èç óæå î òï ðàâëåí í î ãî  ñî î áù åí èÿ

Ï åðåéäèòå ê í óæí î ì ó ñî î áù åí èþ  â ëåí òå, âû çî âèòå êî í òåêñòí î å ì åí þ  äî ëãèì  í àæàòèåì  í à
í åãî  è âû áåðèòå ï óí êò Í à÷àòü î áñóæäåí èå.
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Êî í ò åêñò í î å ì åí þ  ñî î áù åí èÿ

2. Èç ì åí þ  áû ñòðû õ äåéñòâèé

Í àæì èòå í à í àçâàí èå çàäà÷è è âû áåðèòå ï óí êò Í à÷àòü î áñóæäåí èå.

Ì åí þ  äî ñò óï í û õ äåéñò âèé

Ï î ñëå ýòî ãî  î òêðî åòñÿ ì î äàëüí î å î êí î , â êî òî ðî ì  âû  ì î æåòå çàäàòü òåì ó î áñóæäåí èÿ. Åñëè
î áñóæäåí èå ñî çäàåòñÿ èç óæå ñóù åñòâóþ ù åãî  ñî î áù åí èÿ, òåì à àâòî ì àòè÷åñêè áóäåò
ñî î òâåòñòâî âàòü åãî  òåêñòó. Ï ðè í åî áõî äèì î ñòè âû  òàêæå ì î æåòå èçì åí èòü åå.
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Î êí î  ñî çäàí èÿ î áñóæäåí èÿ

Ï î ñëå ñî çäàí èÿ ñðàçó î òêðî åòñÿ í î âî å î áñóæäåí èå. Âåðí óòüñÿ â êàðòî ÷êó çàäà÷è ì î æí î  ï î
í àæàòèþ  í à ñòðåëî ÷êó â âåðõí åé ëåâî é ÷àñòè ýêðàí à.

Î áñóæäåí èå

Ï åðåéòè ê ñî çäàí í î ì ó î áñóæäåí èþ  ì î æí î  èç ëåí òû  çàäà÷è ï î  ññû ëêå â ñî î áù åí èè èëè èç
ñï èñêà âñåõ î áñóæäåí èé ó  î í  äî ñòóï åí  èç ì åí þ  áû ñòðû õ äåéñòâèé ï ðè âû áî ðå ï óí êòà 
Î áñóæäåí èÿ.
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Ññû ëêà í à î áñóæäåí èå â çàäà÷å

Ñï èñî ê âñåõ î áñóæäåí èé:

Î áñóæäåí èÿ

Áû ñòðî å í àæàòèå ñî âåðø àåò ï åðåõî ä â âû áðàí í î å î áñóæäåí èå. Äî ëãî å í àæàòèå ï î  ýëåì åí òó
î òî áðàæàåò ñï èñî ê äî ñòóï í û õ äåéñòâèé ñ î áñóæäåí èåì .
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Äåéñò âèÿ ñ î ò êðû ò û ì  î áñóæäåí èåì

Àêòèâí î å î áñóæäåí èå ì î æí î  ï åðåèì åí î âàòü èëè çàêðû òü. Çàêðû òû å î áñóæäåí èÿ
î òî áðàæàþ òñÿ â ñï èñêå ñåðû ì  öâåòî ì , î òï ðàâêà í î âû õ ñî î áù åí èé â í èõ í åäî ñòóï í à.

Çàêðû òî å î áñóæäåí èå ì î æí î  î òêðû òü ï î âòî ðí î , äëÿ ýòî ãî  âû çî âèòå êî í òåêñòí î å ì åí þ
äî ëãèì  í àæàòèåì  í à î áñóæäåí èå è âû áåðèòå ï óí êò Î òêðû òü î áñóæäåí èå. 

Äåéñò âèÿ ñ çàêðû ò û ì  î áñóæäåí èåì

Î ï èñàí èå ðàáî òû  ñ î áñóæäåí èÿì è â âåá-èí òåðôåéñå

https://help.1forma.ru/User_Guide/tickers_and_notifications.htm
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Ï î äï èñè

Åñëè â çàäà÷å åñòü çàï ðî ø åí í û å ï î äï èñè, î òî áðàæàåòñÿ âêëàäêà Ï î äï èñè ñ êí î ï êàì è äëÿ
âû í åñåí èÿ ðåçî ëþ öèé.

Ï î äï èñè â çàäà÷å

Ï î äçàäà÷è è Ñâÿçàí î

Åñëè åñòü ñâÿçàí í û å è ï î ä÷èí åí í û å çàäà÷è, î òî áðàæàþ òñÿ âêëàäêè Ï î äçàäà÷è è Ñâÿçàí î .
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Âêëàäêà Ñâÿçàí î

Äåéñòâèÿ ñ çàäà÷åé

Â êàòåãî ðèè ì î æåò áû òü í àñòðî åí  ñï èñî ê äåéñòâèé, êî òî ðû å ì î ãóò áû òü âû ï î ëí åí û  èç
êàðòî ÷êè çàäà÷è, ðàñêðû òü ñï èñî ê ì î æí î  í àæàòèåì  í à êí î ï êó áî ëüø å äåéñòâèé (òðî åòî ÷èå). 

Ñï èñî ê äåéñò âèé
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Äåéñòâèå Î ï èñàí èå

Ðåñóðñû Åñëè â êàòåãî ðèè âêëþ ÷åí î  ðåñóðñí î å ï ëàí èðî âàí èå, ï î
êí î ï êå â ñï èñêå äî ñòóï í û õ äåéñòâèé ì î æí î  ï åðåéòè ê
áëî êó Ðåñóðñû . 

Áëî ê ï ðåäí àçí à÷åí  äëÿ óï ðàâëåí èÿ ï ëàí î âû ì è è
ôàêòè÷åñêèì è òðóäî çàòðàòàì è ñî òðóäí èêî â, à òàêæå
èñï î ëüçî âàí èåì  âí åø í èõ ðåñóðñî â (òðóäî çàòðàòàì è
ï î äðÿä÷èêî â) è ì àòåðèàëüí û õ ðåñóðñî â (êî ðï î ðàòèâí û õ
àâòî ì î áèëåé, ï åðåãî âî ðí û õ êî ì í àò è ò.ï .).

Ðàáî òà ñ ðåñóðñàì è î ï èñàí à â Ðóêî âî äñòâå ï î ëüçî âàòåëÿ.

Âëî æåí èÿ Ï åðåõî ä ê âëî æåí èÿì  çàäà÷è. Ï óí êò î òî áðàæàåòñÿ, åñëè
â çàäà÷ó áû ëè äî áàâëåí û  ôàéëû

Ï î äï èñè ×àù å âñåãî  ï î äï èñè çàï ðàø èâàþ òñÿ àâòî ì àòè÷åñêè, â
ñî î òâåòñòâèè ñ ðåãëàì åí òî ì  áèçí åñ-ï ðî öåññà. Í î  åñëè â
õî äå âû ï î ëí åí èÿ çàäà÷è âî çí èêëà í åî áõî äèì î ñòü
ñî ãëàñî âàòü êàêî å-òî  ðåø åí èå èëè äî êóì åí ò, ì î æí î
çàï ðî ñèòü ï î äï èñü âðó÷í óþ , âí å ðåãëàì åí òà.  

Åñëè âû  õî òèòå çàï ðî ñèòü ï î äï èñü ñî òðóäí èêà (èëè
ñî òðóäí èêî â), çàí èì àþ ù åãî  î ï ðåäåëåí í óþ  äî ëæí î ñòü,
âû áåðèòå ï óí êò Çàï ðî ñèòü äî ëæí î ñòí óþ  ï î äï èñü. Âû
ì î æåòå ñðàçó âû áðàòü í óæí óþ  ï î äï èñü èç ñï èñêà
í àñòðî åí í û õ â ñèñòåì å. Ï ðè ýòî ì  ï î ëå Àêöåï òàí òû  áóäåò

https://help.1forma.ru/User_Guide/labor_effort.htm
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Äåéñòâèå Î ï èñàí èå

çàï î ëí åí î  àâòî ì àòè÷åñêè.

Åñëè âû  õî òèòå çàï ðî ñèòü ï î äï èñü êî í êðåòí î ãî
ñî òðóäí èêà (èëè ñî òðóäí èêî â), âû áåðèòå ï óí êò 
Çàï ðî ñèòü ëè÷í óþ  ï î äï èñü. Âû áåðèòå ñî òðóäí èêî â â
ï î ëå Êî ì ó.

Æóðí àë ï î äï èñåé ñî äåðæèò ñï èñî ê âñåõ ï î äï èñåé,
êî òî ðû å áû ëè çàï ðî ø åí û  â çàäà÷å, è ðåçî ëþ öèè ï î  í èì .

Ñî çäàòü ï î äçàäà÷ó Î òêðû âàåò ô î ðì ó âû áî ðà êàòåãî ðèè äëÿ ï î ñòàí î âêè â
í åå ï î äçàäà÷è. Â òåêóù åé çàäà÷å ñî çäàí í àÿ çàäà÷à áóäåò
î òî áðàæàòüñÿ âî  âêëàäêå Ï î äçàäà÷è.

Ñî çäàòü ñâÿçàí í óþ
çàäà÷ó

Î òêðû âàåò ô î ðì ó âû áî ðà êàòåãî ðèè äëÿ ï î ñòàí î âêè â
í åå ñâÿçàí í î é çàäà÷. Â òåêóù åé çàäà÷å ñî çäàí í àÿ çàäà÷à
áóäåò î òî áðàæàòüñÿ âî  âêëàäêå Ñâÿçàí î .

Ñî çäàòü ñâÿçàí í óþ
âñòðå÷ó

Î òêðû âàåò ô î ðì ó ñî çäàí èÿ êàëåí äàðí î ãî  ñî áû òèÿ äëÿ
î áñóæäåí èÿ ï î  òåêóù åé çàäà÷å. Ï î ëå "Ñâÿçàí í àÿ çàäà÷à"
çàï î ëí ÿåòñÿ àâòî ì àòè÷åñêè.

Âèäåî êî í ôåðåí öèÿ Î òêðû âàåò ì åí þ  äåéñòâèé:

Ñî áðàòü ó  î òî áðàæàåò êî ëè÷åñòâî  ó÷àñòí èêî â
(ï î äï èñ÷èêî â çàäà÷è). Ï î  êí î ï êå Ñî áðàòü
î ñóù åñòâëÿåòñÿ ï åðåõî ä ê âèäåî êî í ôåðåí öèè ï î  çàäà÷å ñ
àâòî ì àòè÷åñêèì  ï ðèãëàø åí èåì  ó÷àñòí èêî â.
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Äåéñòâèå Î ï èñàí èå

Âî éòè ó  î ñóù åñòâëÿåòñÿ âõî ä â âèäåî êî í ôåðåí öèþ  ï î
çàäà÷å áåç ï ðèãëàø åí èÿ ó÷àñòí èêî â.

Çàï ëàí èðî âàòü ó  Î òêðû âàåò ô î ðì ó ñî çäàí èÿ
êàëåí äàðí î ãî  ñî áû òèÿ äëÿ î áñóæäåí èÿ ï î  òåêóù åé
çàäà÷å. Ó÷àñòí èêè (ï î äï èñ÷èêè çàäà÷è), ï î ëÿ "Òåì à",
"Ì åñòî " è "Ñâÿçàí í àÿ çàäà÷à" çàï î ëí ÿåòñÿ
àâòî ì àòè÷åñêè.

Î òï ðàâèòü ññû ëêó ó  Î òï ðàâëÿåò â êî ì ì åí òàðèè
òåêóù åé çàäà÷è ññû ëêó í à ï ðèãëàø åí èå â êî í ôåðåí öèþ ,
àäðåñî âàí í óþ  ï î äï èñ÷èêàì  çàäà÷è.

Ñêî ï èðî âàòü ó  Êî ï èðóåò ññû ëêó í à êî í ôåðåí öèþ  â
áóôåð î áì åí à. 

Ï åðåñëàòü Î òêðû âàåò ô î ðì ó âû áî ðà çàäà÷è, â êî ì ì åí òàðèè
êî òî ðî é áóäåò î òï ðàâëåí à ññû ëêà í à òåêóù óþ  çàäà÷ó.
Ñî î áù åí èå ñî äåðæèò í î ì åð çàäà÷è (ÿâëÿåòñÿ àêòèâí î é
ññû ëêî é) è åå òåêñò.

Ï î äåëèòüñÿ Î òêðû âàåò ñòàí äàðòí î å ì åí þ  âû áî ðà êî í òàêòî â è
äåéñòâèé "Ï î äåëèòüñÿ" í à ì î áèëüí î ì  óñòðî éñòâå.

Óáðàòü çâóê Âû êëþ ÷àåò óâåäî ì ëåí èÿ äëÿ çàäà÷è. Âêëþ ÷èòü î áðàòí î
èõ ì î æí î , âû áðàâ ï óí êò Âêë. çâóê.

Ï åðåèì åí î âàòü Èçì åí ÿåò òåêñò çàäà÷è. Ï óí êò î òî áðàæàåòñÿ ï ðè í àëè÷èè
ñî î òâåòñòâóþ ù èõ ï ðàâ.

Äî áàâèòü â ÷àòû Ï î çâî ëÿåò çàêðåï èòü çàäà÷ó â ñï èñêå ÷àòî â äëÿ áî ëåå
áû ñòðî ãî  äî ñòóï à. Â ëþ áî é ì î ì åí ò çàêðåï ëåí í óþ  çàäà÷ó
ñí î âà ì î æí î  î òêðåï èòü ó  óáðàòü èç ñï èñêà ÷àòî â.
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Äåéñòâèå Î ï èñàí èå

Äî áàâèòü çàäà÷ó â Èçáðàí í î å. Ï î ñëå âû áî ðà öâåòà
çàäà÷à áóäåò äî ñòóï í à âî  âêëàäêå Èçáðàí í î å. 

Äëÿ èçáðàí í î é çàäà÷è âû  ì î æåòå èçì åí èòü öâåò èëè
óäàëèòü åå èç Èçáðàí í î ãî , ñäåëàòü ýòî  ì î æí î  â êàðòî ÷êå
çàäà÷è:

è â êî í òåêñòí î ì  ì åí þ  (âû çû âàåòñÿ äî ëãèì  í àæàòèåì  ï î
çàäà÷å â ñï èñêå çàäà÷):

2.3.5 ˚ î í ò à Œò ß

Ñ ï î ì î ù üþ  ñï èñêà Êî í òàêòî â ì î æí î  áû ñòðî  ñâÿçàòüñÿ ñ ëþ áû ì  ï î ëüçî âàòåëåì
ï ðèëî æåí èÿ. Â ñï èñêå î òî áðàæàþ òñÿ òåêóù èå ñòàòóñû  ï î ëüçî âàòåëåé, òàêèå êàê "Î òï óñê", "Í à
âñòðå÷å" è ò.ï . 

Ï î  óì î ë÷àí èþ  â ñï èñêå î òî áðàæàþ òñÿ ï î ëüçî âàòåëè, ñ êî òî ðû ì è âû  ÷àù å âñåãî  î áù àåòåñü â
ðàì êàõ "Ï åðâî é Ôî ðì û " (â âåá-èí òåðôåéñå ýòè ï î ëüçî âàòåëè î òî áðàæàþ òñÿ í à âêëàäêå
"Êî í òàêòû " â ðàçäåëå "Cî òðóäí èêè"). Í î  ï î èñê âåäåòñÿ ï î  âñåì ó ñï èñêó çàðåãèñòðèðî âàí í û õ
ï î ëüçî âàòåëåé. 

Âû  ì î æåòå í àéòè í óæí î ãî  ï î ëüçî âàòåëÿ â ñï èñêå êî í òàêòî â, í àæàâ í à èêî í êó  â ï ðàâî ì
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âåðõí åì  óãëó ýêðàí à èëè ñðàçó â ï î ëå ï î èñêà. 

Ï î èñê êî í ò àêò à

2.3.5.1 ˇ ð î ô Łº ü

×òî áû  î òêðû òü ï ðî ôèëü ï î ëüçî âàòåëÿ í àæì èòå í à åãî  èì ÿ â ñï èñêå êî í òàêòî â: 

Ï ðî ô èëü ï î ëüçî âàò åëÿ

Çäåñü âû  ì î æåòå ï î ñì î òðåòü êàëåí äàðü ï î ëüçî âàòåëÿ, ï ðèãëàñèòü åãî  â êî í ôåðåí öèþ  èëè
î òï ðàâèòü ñî î áù åí èå â ëè÷í î ì  ÷àòå. Åñëè â êî ì ï àí èè í àñòðî åí à êî ðï î ðàòèâí àÿ òåëåô î í èÿ,
âû  ì î æåòå çâî í èòü í å òî ëüêî  í à î áû ÷í û å, í î  è í à êî ðî òêèå í î ì åðà. Åñëè â âàø åì
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ì î áèëüí î ì  óñòðî éñòâå í àñòðî åí  ï î ÷òî âû é êëèåí ò, òî  èç ï ðî ôèëÿ ï î ëüçî âàòåëÿ âû  ì î æåòå
í àï èñàòü åì ó ýëåêòðî í í î å ï èñüì î . 

2.3.5.2 ˚ à º å í ä à ð ü

Êàëåí äàðü ï î ëüçî âàòåëÿ ì î æí î  î òêðû òü èç åãî  ï ðî ôèëÿ. 

Ï óí êò  Êàëåí äàðü â ï ðî ô èëå

Ï î  êëèêó í à äàòó âí èçó î òî áðàæàåòñÿ ñï èñî ê ñî áû òèé, í àçí à÷åí í û õ í à ýòî ò äåí ü. Ï î  êëèêó í à
î ï èñàí èå ñî áû òèÿ î òêðû âàåòñÿ åãî  êàðòî ÷êà.

Êàëåí äàðí û å ñî áû ò èÿ
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×òî áû  ï î ñòàâèòü í î âî å êàëåí äàðí î å ñî áû òèå ó  âñòðå÷ó ñ ï î ëüçî âàòåëåì , âî  âêëàäêå × àòû ,

Ëåí òà èëè Çàäà÷à í àæì èòå í à çí à÷î ê  ï î ñëå ÷åãî  í àæì èòå í à ï óí êò Âñòðå÷à â 
âû ï àäàþ ù åì  ì åí þ :

Ï óí êò  Âñò ðå÷à

Â î êí å ñî çäàí èÿ âñòðå÷è óêàæèòå í óæí û õ ï î ëüçî âàòåëåé, òåì ó è âðåì ÿ âñòðå÷è, è âèä âàø åé
çàí ÿòî ñòè â ñèñòåì å âî  âðåì ÿ âñòðå÷è. Â ï î ëå Ì åñòî  âû  ì î æåòå äî áàâèòü ññû ëêó í à
êî í ôåðåí öèþ , â êî òî ðî é áóäåò ï ðî õî äèòü âñòðå÷à. Ï î ñëå çàï î ëí åí èÿ ï î ëåé í àæì èòå í à
êí î ï êó Ï î ñòàâèòü.

Êàðò î ÷êà ñî çäàí èÿ âñò ðå÷è
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Ñî çäàí í àÿ âñòðå÷à î òðàçèòñÿ â âàø åì  êàëåí äàðå è êàëåí äàðå äðóãèõ ó÷àñòí èêî â 

Ñî çäàí í àÿ âñò ðå÷à â êàëåí äàðå
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3 —ó Œî â î ä æò â î  ä º ÿ  Android

Óñòàí î âêà ï ðèëî æåí èÿ

Áî êî âî å ì åí þ

Í èæí åå ì åí þ

3.1 Ó æò à í î â Œà  ï ð Łº î æ å í Łÿ

Ï ðèëî æåí èå "Ï åðâàÿ Ôî ðì à" äî ñòóï í î  äëÿ çàãðóçêè è óñòàí î âêè èç î ôèöèàëüí î ãî  ì àãàçèí à
Google Play. 

Ï ðèëî æåí èå "Ï åðâàÿ Ôî ðì à" äëÿ Android ðàáî òàåò í à ì î áèëüí û õ óñòðî éñòâàõ ñ Î Ñ Android
9.0 è âû ø å.

Äëÿ êî ì ô î ðòí î é ðàáî òû  í à óñòðî éñòâå ðåêî ì åí äóåòñÿ 8 ÃÁ î ï åðàòèâí î é ï àì ÿòè.

1. Äëÿ óñòàí î âêè ì î áèëüí î ãî  ï ðèëî æåí èÿ "Ï åðâàÿ Ôî ðì à" ï åðåéäèòå â ì àãàçèí  Google Play
í à âàø åì  óñòðî éñòâå. Â ðàçäåëå "Ï ðèëî æåí èÿ" ââåäèòå â ï î èñêî âóþ  ñòðî êó "Ï åðâàÿ Ôî ðì à".

Ï ðèëî æåí èå «Ï åðâàÿ Ôî ðì à» â ì àãàçèí å Google Play

2. Î òêðî éòå ñòðàí èöó ï ðèëî æåí èÿ. Í àæì èòå êí î ï êó "Óñòàí î âèòü" è äî æäèòåñü óñòàí î âêè
ï ðèëî æåí èÿ í à ñâî åì  óñòðî éñòâå.
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Ï åðåõî ä ê óñò àí î âêå ì î áèëüí î ãî  ï ðèëî æåí èÿ "Ï åðâàÿ Ôî ðì à"

3. Ï î ñëå óñòàí î âêè ï ðèëî æåí èÿ âû  ì î æåòå âû áðàòü âõî ä ï î  í î ì åðó òåëåô î í ó (ï î äõî äèò äëÿ
í î âû õ ï î ëüçî âàòåëåé) èëè, åñëè ó âàñ  óæå åñòü äàí í û å äëÿ âõî äà â ñèñòåì ó "Ï åðâàÿ Ôî ðì à",
âû  ì î æåòå âû áðàòü ï óí êò "Âõî ä ï î  ëî ãèí ó è ï àðî ëþ ". 

Âû áî ð âàðèàí ò à âõî äà

4. Âí åñèòå ñâî è äàí í û å äëÿ âõî äà â ñèñòåì ó "Ï åðâàÿ Ôî ðì à" â ï î ëÿ "Èì ÿ ï î ëüçî âàòåëÿ" è
"Ï àðî ëü" è í àæì èòå êí î ï êó "Ï ðî äî ëæèòü".
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Ââî ä äàí í û õ äëÿ àâò î ðèçàöèè â ì î áèëüí î ì  ï ðèëî æåí èè "Ï åðâàÿ Ôî ðì à"

Ï ðèëî æåí èå ãî òî âî  ê ðàáî òå.

    Â ï ðî öåññå óñòàí î âêè ï ðèëî æåí èå áóäåò çàï ðàø èâàòü ðàçðåø åí èÿ í à
äî ñòóï  ê àóäèî , âèäåî , ãåî äàí í û ì  è ï ð. ó  ýòè ðàçðåø åí èÿ í åî áõî äèì î
ï ðåäî ñòàâèòü äëÿ êî ððåêòí î é ðàáî òû  ï ðèëî æåí èÿ.

3.2 ` î Œî â î å  ì å í þ

Óäî áñòâî  è ýôôåêòèâí î ñòü åãî  èñï î ëüçî âàí èÿ ï ðèëî æåí èÿ "Ï åðâàÿ Ôî ðì à" ñèëüí î  çàâèñÿò
î ò òî ãî , í àñêî ëüêî  î í î  ñî î òâåòñòâóåò èì åí í î  âàø èì  çàï ðî ñàì  è î æèäàí èÿì . Ï î ýòî ì ó
ðåêî ì åí äóåì  âàì  âí èì àòåëüí î  î òí åñòèñü ê òî ì ó, ÷òî áû  í àñòðî èòü ï ðèëî æåí èå ñ ó÷åòî ì
âàø èõ ï ðåäï î ÷òåí èé. 

Ï î  í àæàòèþ  í à èêî í êó  â ëåâî ì  âåðõí åì  óãëó âû çû âàåòñÿ Ëåâî å (áî êî âî å) ì åí þ ,
ñî äåðæàù åå ñï èñî ê ðàçäåëî â äëÿ ï åðåõî äà. Ñï èñî ê ðàçäåëî â áî êî âî ãî  ì åí þ , êàê è ñî ñòàâ
âèäæåòî â í à ðàáî ÷åì  ñòî ëå, í àñòðàèâàåòñÿ ï î ä çàäà÷è êî í êðåòí î é î ðãàí èçàöèè èëè ãðóï ï û
ï î ëüçî âàòåëåé. Í àñòðî éêó ýòèõ ï óí êòî â ì åí þ  î ñóù åñòâëÿåò àäì èí èñòðàòî ð ñèñòåì û .

Ï ðè í àæàòèè í à àâàòàð ï ðî èñõî äèò ï åðåõî ä í à ñòðàí èöó ï ðî ôèëÿ ï î ëüçî âàòåëÿ. Ï ðè

í àæàòèè í à èêî í êó  î òêðû âàåòñÿ ëè÷í àÿ êî í ôåðåí öèÿ ï ðî ôèëÿ. Í àæàòèå í à èêî í êó 
ï åðåí àï ðàâëÿåò â êàëåí äàðü ï î ëüçî âàòåëÿ.
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Ëåâî å (áî êî âî å) ì åí þ

3.2.1 ´ Łç Łò Œà

Äëÿ áû ñòðî ãî  î áì åí à êî í òàêòàì è âû  ì î æåòå èñï î ëüçî âàòü ýëåêòðî í í óþ  âèçèòí óþ  êàðòî ÷êó
â ô î ðì àòå vCard. 

Âèçèò êà

QR-êî ä ñî äåðæèò èí ô î ðì àöèþ  î  êî í òàêòå. Åãî  ì î æí î  î òñêàí èðî âàòü, ï î äåëèòüñÿ ñ
êî í òàêòàì è èëè ñî õðàí èòü êàê ôàéë í à óñòðî éñòâå. 

3.2.2 ˇ î ä ï ŁæŁ

Â ðàçäåëå Ï î äï èñè î òêðû âàåòñÿ ñï èñî ê ï î äï èñåé, î æèäàþ ù èõ âàø åé ðåçî ëþ öèè.
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Âû  ì î æåòå âû í åñòè ðåçî ëþ öèþ  ï î  ï î äï èñè ï ðÿì î  èç ñï èñêà, í àæàâ í à êí î ï êó ñ í óæí î é
ðåçî ëþ öèåé. Åñëè èí ô î ðì àöèè äëÿ ï ðèí ÿòèÿ ðåø åí èÿ í å äî ñòàòî ÷í î , âû  ì î æåòå ï åðåéòè â
çàäà÷ó, êëèêí óâ ï î  í àçâàí èþ  çàäà÷è, èçó÷èòü èí ô î ðì àöèþ  ï î  çàäà÷å áî ëåå äåòàëüí î , è
âû í åñòè ðåçî ëþ öèþ  èç êàðòî ÷êè çàäà÷è. Äëÿ áî ëåå áû ñòðî é î áðàáî òêè ï î äï èñè ðÿäî ì
ì î ãóò î òî áðàæàòüñÿ èí ô î ðì àöèî í í û å ï àðàì åòðû .

Ñï èñî ê çàï ðî ø åí í û õ ï î äï èñåé

Í àæàòèå í à êí î ï êó    ðàñêðû âàåò ï î ëí û é ñï èñî ê äî ñòóï í û õ äåéñòâèé ñ ï î äï èñüþ .

×àñòî  í à ãëàâí óþ  ñòðàí èöó ï ðèëî æåí èÿ âû âî äÿò âèäæåò, í à êî òî ðî ì  î òî áðàæàåòñÿ ÷èñëî
çàï ðî ø åí í û õ ï î äï èñåé, à ï î  êëèêó î òêðû âàåòñÿ èõ ñï èñî ê. 
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Âèäæåò  ñ èí äèêàò î ðî ì  çàï ðî ø åí í û õ ï î äï èñåé

Åñëè â çàäà÷å çàï ðî ø åí à ï î äï èñü, ï î ÿâëÿåòñÿ äî ï î ëí èòåëüí àÿ âêëàäêà Ï î äï èñè, í à êî òî ðî é
ì î æí î  âû í åñòè ðåçî ëþ öèþ .

Âêëàäêà Ï î äï èñè â êàðò î ÷êå çàäà÷è

3.2.3 ´ æå  Œà ò å ªî ð ŁŁ

×òî áû  î òêðû òü ñï èñî ê çàäà÷ â î ï ðåäåëåí í î é êàòåãî ðèè, èñï î ëüçóéòå ï óí êò Âñå êàòåãî ðèè èç
ëåâî ãî  ì åí þ . 
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Âñå êàò åãî ðèè

Ï ðè âû áî ðå êàòåãî ðèè âû  ï î ï àä¸ òå â ñï èñî ê å¸  ðàçäåëî â è ï àï î ê. Ðàçäåëû  ì î ãóò ñî äåðæàòü
â ñåáå êàòåãî ðèè è äðóãèå ðàçäåëû  ðàçäåëû . Â çàâèñèì î ñòè î ò í àñòðî åê êàæäî é î òäåëüí î é
êàòåãî ðèè ñï ðàâà ì î æåò î òî áðàæàòüñÿ ÷èñëî  çàäà÷ â í åé:

· Ï ðî ñðî ÷åí í û õ

· Í î âû õ

· Âñåãî

Í àâèãàöèÿ â äåðåâå êàò åãî ðèé

Êî í òåêñòí î å ì åí þ

Èñï î ëüçóéòå äëèòåëüí î å í àæàòèå í à êàòåãî ðèþ  â ñï èñêå, ÷òî áû  àêòèâèðî âàòü êî í òåêñòí î å
ì åí þ  âû áî ðà äåéñòâèé - èç í åãî  âû  ì î æåòå î òêðû òü êàòåãî ðèþ , ñî çäàòü â í åé çàäà÷ó èëè
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äî áàâèòü êàòåãî ðèþ  â èçáðàí í î å. 

Êî í ò åêñò í î å ì åí þ  êàò åãî ðèè

3.2.4 ¨ æò î ð Łÿ  ç à ä à ÷

    Èñòî ðèÿ ó  ýòî  ñï èñî ê ï î ñëåäí èõ çàäà÷, êî òî ðû å âû  ï ðî ñì àòðèâàëè.
Èñòî ðèþ  ì î æí î  èñï î ëüçî âàòü, ÷òî áû  áû ñòðî  âåðí óòüñÿ â çàäà÷ó, êî òî ðóþ  âû
í åäàâí î  î òêðû âàëè. 

Î òêðû òü èñòî ðèþ  ì î æí î  èç áî êî âî ãî  ì åí þ . 

Èñò î ðèÿ
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3.2.5 ˛ ò ÷ å ò ß

    Î ò÷åòû  ó  èí ñòðóì åí ò äëÿ î òî áðàæåí èÿ èí ô î ðì àöèè, ô î ðì èðóåì î å í à
î ñí î âå äàí í û õ, õðàí ÿù èõñÿ â ñèñòåì å î  çàäà÷àõ è ï î ëüçî âàòåëÿõ.

Ñï èñî ê î ò÷åòî â ì î æåò ñóù åñòâåí í î  ðàçëè÷àòüñÿ â çàâèñèì î ñòè î ò êî ì ï àí èè è ï ðàâ äî ñòóï à
êî í êðåòí î ãî  ï î ëüçî âàòåëÿ. Î ò÷åòû  î áû ÷í î  ãðóï ï èðóþ òñÿ ï î  ï àï êàì .

Î ò ÷åò û

3.2.6 ˇ î æò à â Łò ü  â  "˚ à º å í ä à ð ü "

Ï ðè ï åðåõî äå â ï óí êò Ï î ñòàâèòü â "Êàëåí äàðü"  î òêðû âàåòñÿ î êí î  ñî çäàí èÿ êàëåí äàðí î ãî
ñî áû òèÿ. Ï î  óì î ë÷àí èþ  äëÿ ñî áû òèÿ âû áèðàåòñÿ òèï  çàí ÿòî ñòè "Çàí ÿò". Î í î  áóäåò
î òî áðàæàòüñÿ â âàø åì  êàëåí äàðå.

Î òñóòñòâèå ï î çâî ëÿåò î òñëåæèâàòü òåêóù èé ñòàòóñ ï î ëüçî âàòåëÿ. Ýòî  ï î ì î ãàåò î ñòàëüí û ì
ñî òðóäí èêàì  ëó÷ø å ï ëàí èðî âàòü âçàèì î äåéñòâèå ñ í èì . Ï î ýòî ì ó âàæí î  âî âðåì ÿ, à ëó÷ø å
çàðàí åå, ðåãèñòðèðî âàòü ñâî å î òñóòñòâèå â ñèñòåì å ñ óêàçàí èåì  âðåì åí è è ñòàòóñà.
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Êàðò î ÷êà ñî çäàí èÿ î ò ñóò ñò âèÿ

3.2.7 ˝ à æò ð î ØŒŁ

Êàæäàÿ ó÷åòí àÿ çàï èñü í àñòðàèâàåòñÿ î òäåëüí î . ×òî áû  ï åðåéòè ê í àñòðî éêàì , âû áåðèòå
í óæí óþ  ó÷åòí óþ  çàï èñü è ï åðåéäèòå â ðàçäåë Í àñòðî éêè. 

Í àñò ðî éêè, èí ò åðô åéñ Android

Ó÷åòí û å çàï èñè

Áåçî ï àñí î ñòü

Óâåäî ì ëåí èÿ

Çàäà÷è è êî ì ì åí òàðèè

Äî ï î ëí èòåëüí î
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Î  ï ðî ãðàì ì å

3.2.7.1 Ó ÷ å ò í ß å  ç à ï ŁæŁ

Ï ðè ðàáî òå ñ ï ðèëî æåí èåì   ì î æí î  èñï î ëüçî âàòü í åñêî ëüêî  ó÷åòí û õ çàï èñåé (àêêàóí òî â) äëÿ
ðàáî òû  ñ ðàçëè÷í û ì è ï ðèëî æåí èÿì è "Ï åðâàÿ Ôî ðì à". Êàæäàÿ ó÷åòí àÿ çàï èñü î ï ðåäåëÿåòñÿ
àäðåñî ì  ï ðèëî æåí èÿ "Ï åðâàÿ Ôî ðì à", à òàêæå ëî ãèí î ì  è ï àðî ëåì  ï î ëüçî âàòåëÿ, êî òî ðû å
èñï î ëüçóþ òñÿ äëÿ âõî äà â ýòî  ï ðèëî æåí èå. Í àï ðèì åð, âû  ì î æåòå èñï î ëüçî âàòü î äí î
ï ðèëî æåí èå "Ï åðâàÿ Ôî ðì à" äëÿ ðàáî òû  ñ çàäà÷àì è è äî êóì åí òàì è âàø åé êî ì ï àí èè, è
äðóãî å ó  äëÿ âçàèì î äåéñòâèÿ ñî  ñëóæáî é òåõí è÷åñêî é ï î ääåðæêè "Ï åðâî é
Ôî ðì û " ("Ï åðâàÿ Ôî ðì à HD" ï î  àäðåñó ru.1forma.ru). 

Äëÿ ðàáî òû  ñ ï ðèëî æåí èåì  "Ï åðâàÿ Ôî ðì à" î áÿçàòåëüí î  í óæí î  í àñòðî èòü õî òÿ áû  î äí ó
ó÷åòí óþ  çàï èñü. Åñëè â ï ðèëî æåí èè í àñòðî åí î  í åñêî ëüêî  ó÷åòí û õ çàï èñåé, òî  î äí à èç í èõ
ñ÷èòàåòñÿ âû áðàí í î é ï î  óì î ë÷àí èþ . 

Äëÿ äî áàâëåí èÿ èëè ðåäàêòèðî âàí èÿ ó÷åòí î é çàï èñè î òêðî éòå Ëåâî å ì åí þ  (èêî í êà  â
ëåâî ì  âåðõí åì  óãëó ýêðàí à) è âû áåðèòå ï óí êò Í àñòðî éêè, à çàòåì  ï óí êò Ó÷åòí û å çàï èñè.

Í àñò ðî éêè ó÷åò í î é çàï èñè, èí ò åðô åéñ Android

Äî áàâëåí èå ó÷åòí î é çàï èñè

Í àæì èòå í à êí î ï êó  â í èæí åé ÷àñòè ýêðàí à è â î òêðû âø åì ñÿ î êí å ââåäèòå ñâî è ó÷åòí û å
äàí í û å. Ï î ñëå äî áàâëåí èÿ í î âàÿ çàï èñü ï î ÿâèòñÿ â î áù åì  ñï èñêå ó÷åòí û õ çàï èñåé.
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Äî áàâëåí èå ó÷åò í î é çàï èñè, èí ò åðô åéñ Android

Ï î ñëå ñî çäàí èÿ ó÷åòí î é çàï èñè ðåêî ì åí äóåì  í àñòðî èòü åå. 

Ï åðåêëþ ÷åí èå ì åæäó çàï èñÿì è (âû áî ð çàï èñè ï î
óì î ë÷àí èþ )

×òî áû  âû áðàòü ó÷åòí óþ  çàï èñü ï î  óì î ë÷àí èþ , ï ðî ñòî  í àæì èòå í à í åå. Ãàëî ÷êà ñï ðàâà î ò
èì åí è î áî çí à÷àåò ó÷åòí óþ  çàï èñü ï î  óì î ë÷àí èþ . 

Ï åðåêëþ ÷åí èå ì åæäó çàï èñÿì è, èí ò åðô åéñ Android

Î òêëþ ÷åí èå, î ÷èñòêà è óäàëåí èå ó÷åòí î é çàï èñè

×òî áû  î òêëþ ÷èòü\âêëþ ÷èòü, óäàëèòü èëè î ÷èñòèòü í åí óæí óþ  ó÷åòí óþ  çàï èñü, ñäâèí üòå
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çàï èñü âëåâî  (æåñòî ì  swap) è âû áåðèòå í óæí óþ  êí î ï êó. 

Êí î ï êè äåéñò âèé ñ ó÷åò í î é çàï èñüþ , èí ò åðô åéñ Android

Êí î ï
êà

Î ï èñàí èå

Î òêëþ ÷åí èå ó÷åòí î é çàï èñè. Â í åàêòèâí óþ  çàï èñü í åëüçÿ âî éòè è
ï î ëó÷àòü ï î  í åé push-óâåäî ì ëåí èÿ. Ï î âòî ðí î å í àæàòèå âêëþ ÷àåò
ó÷åòí óþ  çàï èñü.

Î ÷èñòêà äàí í û õ ó÷åòí î é çàï èñè.

Óäàëèòü ó÷åòí óþ  çàï èñü. Çàï èñü óäàëÿåòñÿ òî ëüêî  èç ï ðèëî æåí èÿ í à
ì î áèëüí î ì  óñòðî éñòâå, â âåá-ï ðèëî æåí èè çàï èñü ï ðè ýòî ì  í å óäàëÿåòñÿ.

Í àñòðî éêè ó÷åòí î é çàï èñè î ï èñàí û  çäåñü.

3.2.7.2 ` å ç î ï à æí î æò ü

Åñëè äëÿ âàø åãî  êî ðï î ðàòèâí î ãî  ï ðèëî æåí èÿ "Ï åðâàÿ Ôî ðì à" óñòàí î âëåí à ï î âû ø åí í àÿ
ñòåï åí ü çàù èòû  äàí í û õ, ì î æåò ï î òðåáî âàòüñÿ óñòàí î âêà î òäåëüí î ãî  ï àðî ëÿ äëÿ âõî äà â ñàì î
ï ðèëî æåí èå. Ýòî ò ï àðî ëü í èêàê í å ñâÿçàí  ñ ï àðî ëÿì è ó÷åòí û õ çàï èñåé. Ï î äî áí àÿ
àâòî ðèçàöèÿ ï ðåäî òâðàù àåò àâòî ì àòè÷åñêèé âõî ä â ï ðèëî æåí èå äàæå â òî ì  ñëó÷àå, êî ãäà
ï î ëüçî âàòåëü óæå àâòî ðèçî âàí  â ñèñòåì å "Ï åðâàÿ Ôî ðì à", è çàù èù àåò î ò
í åñàí êöèî í èðî âàí í î ãî  äî ñòóï à ê äàí í û ì  "Ï åðâî é Ôî ðì û " â ñëó÷àå óòðàòû  ì î áèëüí î ãî
óñòðî éñòâà.
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Ñì åí èòü ï àðî ëü ï ðèëî æåí èÿ âû  ì î æåòå â ðàçäåëå Áåçî ï àñí î ñòü:

Ðàçäåë Áåçî ï àñí î ñò ü, èí ò åðô åéñ Android

    Ï àðî ëü äëÿ âõî äà â ï ðèëî æåí èå äî ëæåí  ñî äåðæàòü õî òÿ áû  î äí ó öèôðó è
çàãëàâí óþ  áóêâó.

Ñì åí à ï àðî ëÿ ï ðèëî æåí èÿ, èí ò åðô åéñ Android

3.2.7.3 Ó â å ä î ì º å í Łÿ

Î ñí î âí û å í àñòðî éêè, î ï ðåäåëÿþ ù èå óäî áñòâî  è ýôôåêòèâí î ñòü èñï î ëüçî âàí èÿ ï ðèëî æåí èÿ
èì åí í î  äëÿ âàñ, î òí î ñÿòñÿ ê óâåäî ì ëåí èÿì . Â ýòî ì  ðàçäåëå âû  ì î æåòå âû áðàòü, êàêèå
èì åí í î  ñî î áù åí èÿ âû  áóäåòå ï î ëó÷àòü ñ ï î ì î ù üþ  ï ðèëî æåí èÿ. 

Äëÿ óâåäî ì ëåí èé ì î æí î  âû áðàòü î äèí  èç ðåæèì î â ï î ëó÷åí èÿ. 
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Ðåæèì  óâåäî ì ëåí èé ï î  ÷àò àì

Í àñò ðî éêà óâåäî ì ëåí èé ï î  ÷àò àì , èí ò åðô åéñ Android

3.2.7.4 ˙ à ä à ÷ Ł Ł Œî ì ì å í ò à ð ŁŁ

Â ðàçäåëå í àñòðî åê Çàäà÷è è êî ì ì åí òàðèè î òì åòüòå òå âèäû  ñî áû òèé, êî ì ì åí òàðèè ï î
êî òî ðû ì  âû  õî òèòå âèäåòü â Ëåí òå çàäà÷ èëè Ëåí òå êî ì ì åí òàðèåâ. 

Çàäà÷è è êî ì ì åí ò àðèè, èí ò åðô åéñ Android

Äî ï î ëí èòåëüí û å í àñòðî éêè

Â ðàçäåëå Äî ï î ëí èòåëüí î  âû  ì î æåòå âêëþ ÷èòü ãåî ëî êàöèþ , èçì åí èòü ÿçû ê ï ðèëî æåí èÿ è
óñòàí î âèòü òàéì àóò äëÿ ñåòåâû õ ñî åäèí åí èé.
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Äî ï î ëí èò åëüí û å í àñò ðî éêè, èí ò åðô åéñ Android

Î  ï ðî ãðàì ì å

Â ðàçäåëå Î  ï ðî ãðàì ì å âû  ì î æåòå ï î ñì î òðåòü ï î ñëåäí èå í î âî ñòè, ï åðåéòè í à ñàéò "Ï åðâî é
Ôî ðì û " èëè î òï ðàâèòü â òåõí è÷åñêóþ  ï î ääåðæêó ñî î áù åí èå î  ï ðî áëåì å (äëÿ î ï ðåäåëåí èÿ
àâòî ðñòâà ï ðèëî æåí èå àâòî ì àòè÷åñêè äî áàâèò ê ñî î áù åí èþ  âàø  óí èêàëüí û é
èäåí òèôèêàòî ð ï î ëüçî âàòåëÿ).

              

Ðàçäåë Î  ï ðî ãðàì ì å, èí ò åðô åéñ Android

3.2.7.5 ˜ î ï î º í Łò å º ü í î

Â ðàçäåëå Äî ï î ëí èòåëüí î  âû  ì î æåòå âêëþ ÷èòü ãåî ëî êàöèþ , èçì åí èòü ÿçû ê ï ðèëî æåí èÿ è
óñòàí î âèòü òàéì àóò äëÿ ñåòåâû õ ñî åäèí åí èé.
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Äî ï î ëí èò åëüí û å í àñò ðî éêè, èí ò åðô åéñ Android

Î  ï ðî ãðàì ì å

Â ðàçäåëå Î  ï ðî ãðàì ì å âû  ì î æåòå ï î ñì î òðåòü ï î ñëåäí èå í î âî ñòè, ï åðåéòè í à ñàéò "Ï åðâî é
Ôî ðì û " èëè î òï ðàâèòü â òåõí è÷åñêóþ  ï î ääåðæêó ñî î áù åí èå î  ï ðî áëåì å (äëÿ î ï ðåäåëåí èÿ
àâòî ðñòâà ï ðèëî æåí èå àâòî ì àòè÷åñêè äî áàâèò ê ñî î áù åí èþ  âàø  óí èêàëüí û é
èäåí òèôèêàòî ð ï î ëüçî âàòåëÿ).

              

Ðàçäåë Î  ï ðî ãðàì ì å, èí ò åðô åéñ Android

3.2.7.6 ˛  ï ð î ªð à ì ì å

Â ðàçäåëå Î  ï ðî ãðàì ì å âû  ì î æåòå ï î ñì î òðåòü ï î ñëåäí èå í î âî ñòè, ï åðåéòè í à ñàéò "Ï åðâî é
Ôî ðì û " èëè î òï ðàâèòü â òåõí è÷åñêóþ  ï î ääåðæêó ñî î áù åí èå î  ï ðî áëåì å (äëÿ î ï ðåäåëåí èÿ
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àâòî ðñòâà ï ðèëî æåí èå àâòî ì àòè÷åñêè äî áàâèò ê ñî î áù åí èþ  âàø  óí èêàëüí û é
èäåí òèôèêàòî ð ï î ëüçî âàòåëÿ).

              

Ðàçäåë Î  ï ðî ãðàì ì å, èí ò åðô åéñ Android

3.2.8 ˜ Łà ªí î æò ŁŒà

Åñëè â ì î áèëüí î ì  ï ðèëî æåí èè âî çí èêàþ ò î ø èáêè, ðàçî áðàòüñÿ â èõ ï ðè÷èí àõ ï î ì î æåò
ðàçäåë Äèàãí î ñòèêà ó  î í  äî ñòóï åí  òî ëüêî  äëÿ àäì èí èñòðàòî ðî â ñèñòåì û . Òàêæå î ø èáêè
ì î æí î  ñì î òðåòü â ëî ãàõ â âåá-èí òåðôåéñà ó  â æóðí àëå î ø èáî ê èëè â î áù åì  ñèñòåì í î ì
æóðí àëå.

Äèàãí î ñò èêà äëÿ iOS

Î òêðû â æóðí àë, í àéäèòå í óæí óþ  î ø èáêó è î òêðî éòå åå äåòàëüí î å î ï èñàí èå. Äëÿ óäî áñòâà

https://help.1forma.ru/Admin_Manual/log_errors.htm
https://help.1forma.ru/Admin_Manual/log_system.htm
https://help.1forma.ru/Admin_Manual/log_system.htm
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àí àëèçà è î áñóæäåí èÿ î ø èáêè âû  ì î æåòå î òï ðàâèòü åå òåêñò â âû áðàí í û é ÷àò "Ï åðâî é
Ôî ðì û ". Ï î òî ì , ï ðè í åî áõî äèì î ñòè, âû  ì î æåòå ï åðåñëàòü òåêñò î ø èáêè â òåõï î ääåðæêó.

Ï ðî ñì î ò ð î ø èáî ê äëÿ iOS

Æóðí àë î ø èáî ê äî ñòóï åí  òàêæå èç ï óí êòà Î  ï ðî ãðàì ì å â ðàçäåëå Í àñòðî éêè.

Ëî ã î ø èáî ê â ðàçäåëå Î  ï ðî ãðàì ì å

Òàêæå èí î ãäà áû âàåò í åî áõî äèì î  óäàëèòü cookies, ñî õðàí åí í û å í à ì î áèëüí î ì  óñòðî éñòâå.
Äëÿ ýòî ãî  èñï î ëüçóéòå ï óí êò Î ÷èñòèòü êýø  äàí í û õ â í àñòðî éêàõ áî êî âî ãî  ì åí þ .
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Î ÷èñò èò ü êýø  äàí í û õ

3.3 ˝ Łæ í å å  ì å í þ

Â í èæí åé ÷àñòè ýêðàí à ðàñï î ëî æåí î  Í èæí åå ì åí þ  äëÿ ï åðåõî äà ê ÷àñòî  èñï î ëüçóåì û ì
ðàçäåëàì . Ýòî  ì åí þ  í àñòðàèâàåòñÿ àäì èí èñòðàòî ðî ì  ñèñòåì û , î áû ÷í î  î í î  âêëþ ÷àåò
ðàçäåëû  í àâèãàöèè:

× àòû  ó  Ñï èñî ê ÷àòî â.

Ëåí òà ó  Ï ðåäñòàâëåí èå, î òî áðàæàþ ù åå ñî î áù åí èÿ â çàäà÷àõ.

Ãëàâí àÿ ó  Ãëàâí àÿ (ñòàðòî âàÿ) ñòðàí èöà.

Çàäà÷è ó  Ï ðåäñòàâëåí èå, î òî áðàæàþ ù åå çàäà÷è.

Êî í òàêòû  ó  Ñï èñî ê ï î ëüçî âàòåëåé ñ âî çì î æí î ñòüþ  ï î çâî í èòü, í àï èñàòü êî ì ì åí òàðèé èëè
í àï èñàòü ï èñüì î  í óæí î ì ó ï î ëüçî âàòåëþ .

Åñëè ó âàñ åñòü í î âû å çàäà÷è èëè í î âû å êî ì ì åí òàðèè, èõ êî ëè÷åñòâî  î òî áðàæàåòñÿ í à
èí äèêàòî ðå â ï óí êòàõ ì åí þ  × àòû  è Ëåí òà ñî î òâåòñòâåí í î . 

Í èæí åå ì åí þ
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3.3.1 × à ò ß

Âû  ì î æåòå ï î ääåðæèâàòü î áù åí èå â ÷àòå êàê â âåá-èí òåðôåéñå "Ï åðâî é Ôî ðì û ", òàê è ñ
ï î ì î ù üþ  ì î áèëüí î ãî  ï ðèëî æåí èÿ "Ï åðâàÿ Ôî ðì à". Âñå ñî î áù åí èÿ î òî áðàæàþ òñÿ â
ì î áèëüí î ì  è âåá-èí òåðôåéñå ï ðàêòè÷åñêè ñèí õðî í í î , â ðåæèì å î í ëàéí . Â ñï èñêå ÷àòî â
î òî áðàæàþ òñÿ ï î ñëåäí èå ÷àòû  ñ âàø èì  ó÷àñòèåì  (êàê àêòèâí û å, òàê è óæå çàâåðø åí í û å),
ñî çäàí í û å â "Ï åðâî é Ôî ðì å" èëè â ï ðèëî æåí èè. 

×àòû  ðàçäåëÿþ òñÿ í à ãðóï ï î âû å è ëè÷í û å. Â ÷àòå ì î æí î  ï èñàòü òåêñòî âû å ñî î áù åí èÿ,
î òâå÷àòü í à çàäàí í û å âî ï ðî ñû , âêëàäû âàòü ôàéëû . Ñî î áù åí èÿ ì î ãóò áû òü í å òî ëüêî
òåêñòî âû å, í î  òàêæå âèäåî  è àóäèî . 

Ãðóï ï î âî é ÷àò

Ãðóï ï î âî é ÷àò ï î çâî ëÿåò äî áàâèòü í åî ãðàí è÷åí í î å êî ëè÷åñòâî  ï î äï èñ÷èêî â. Ï ðè åãî
ñî çäàí èè òðåáóåòñÿ  óêàçàòü í àçâàí èå ÷àòà è äî áàâèòü ì èí èì óì  äâóõ ó÷àñòí èêî â. Äëÿ
ãðóï ï î âî ãî  ÷àòà âî çì î æí î  óñòàí àâëèâàòü, ì åí ÿòü è óäàëÿòü àâàòàðû . Äëÿ ýòî ãî  í àæì èòå í à
òåêóù èé àâàòàð:

Çàêðû òü ãðóï ï î âî é ÷àò ì î æåò òî ëüêî  ñî çäàòåëü, ï î äï èñ÷èêè ÷àòà ì î ãóò åãî  ï î êèí óòü.

×òî áû  ñî çäàòü ãðóï ï î âî é ÷àò, í àæì èòå çí à÷î ê  è âû áåðåòå ï óí êò Ãðóï ï î âî é ÷àò.

Ï óí êò  Ãðóï ï î âî é ÷àò

Ï î ñëå ÷åãî  î òêðî åòñÿ î êí î  ñî çäàí èÿ ãðóï ï î âî ãî  ÷àòà.
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Î êí î  ñî çäàí èÿ ãðóï ï î âî ãî  ÷àò à

Ëè÷í û é ÷àò

Ëè÷í û é ÷àò ï ðåäí àçí à÷åí  äëÿ î áù åí èÿ ñ ï î ëüçî âàòåëåì  1 í à 1, áåç âî çì î æí î ñòè äî áàâèòü
äðóãèõ ó÷àñòí èêî â. 

×òî áû  ñî çäàòü ëè÷í û é ÷àò, í àæì èòå çí à÷î ê  è âû áåðåòå ï óí êò × àò:

Ï óí êò  ×àò

Ï î ñëå ÷åãî  î òêðî åòñÿ î êí î  âû áî ðà ï î ëüçî âàòåëÿ äëÿ ñî çäàí èÿ ëè÷í î ãî  ÷àòà ñ í èì .
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Î êí î  âû áî ðà ï î ëüçî âàò åëÿ äëÿ ñî çäàí èÿ ëè÷í î ãî  ÷àò à

Ñî çäàí èå ÷àòà èç ï ðî ô èëÿ ï î ëüçî âàòåëÿ

Äëÿ ñî çäàí èÿ ëè÷í î ãî  ÷àòà âû  òàê æå ì î æåòå ï åðåéòè â ï ðî ôèëü í óæí î ãî  ï î ëüçî âàòåëÿ âî
âêëàäêå Êî í òàêòû  è í àæàòü í à êí î ï êó × àò:

Ï åðåõî ä ê ÷àò ó â ï ðî ô èëå ï î ëüçî âàò åëÿ

Êî í òåêñòí î å ì åí þ  ÷àòà

×òî áû  î òêðû òü êî í òåêñòí î å ì åí þ  ÷àòà í àæì èòå è óäåðæèâàéòå í óæí û é ÷àò äî  ï î ÿâëåí èÿ
êî í òåêñòí î ãî  ì åí þ . Èç í åãî  âû  ì î æåòå î òêëþ ÷èòü çâóê óâåäî ì ëåí èé äëÿ í î âû õ ñî î áù åí èé,
äî áàâèòü ÷àò â èçáðàí í î å, âû éòè èç ÷àòà è óáðàòü åãî  èç ñï èñêà ÷àòî â.
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Êî í ò åêñò í î å ì åí þ  ÷àò à

Äåéñòâèÿ â ÷àòå

Äëÿ ï åðåõî äà ê ñï èñêó äî ñòóï í û õ äåéñòâèé ñ ÷àòî ì  î òêðî éòå í åî áõî äèì óþ  ï åðåï èñêó è
í àæì èòå í à å¸  í àçâàí èå (â ëè÷í î ì  ÷àòå ó  ýòî  èì ÿ ñî áåñåäí èêà, â ãðóï ï î âî ì  ÷àòå ó
óêàçàí í î å ï ðè ñî çäàí èè í àçâàí èå ÷àòà):

Ì åí þ  äî ñò óï í û õ äåéñò âèé

3.3.2 ˆ º à â í à ÿ

Ãëàâí àÿ ñòðàí èöà ï ðèëî æåí èÿ "Ï åðâàÿ Ôî ðì à" ï ðåäñòàâëÿåò ñî áî é ðàáî ÷èé ñòî ë ñ
ðàçì åù åí í û ì è í à í åì  âèäæåòàì è. Ñî ñòàâ âèäæåòî â í àñòðàèâàåòñÿ ï î ä çàäà÷è  êî í êðåòí î é
êî ì ï àí èè è ãðóï ï û  ï î ëüçî âàòåëåé ó  í àï ðèì åð, í à ðàáî ÷èé ñòî ë ì î æí î  âû í åñòè âèäæåòû
"Í î âî ñòè êî ì ï àí èè", "Ãðàôèê î áó÷åí èÿ" è ò.ï . Ï î  í àæàòèþ  í à âèäæåò âû  ï åðåéäåòå â
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ñî î òâåòñòâóþ ù èé ðàçäåë ï ðèëî æåí èÿ. 

Í åêî òî ðû å çàäà÷è èì åþ ò ñâî é óí èêàëüí û é ø àáëî í  äëÿ î òî áðàæåí èÿ. Í àï ðèì åð, í î âî ñòè
êî ì ï àí èè. Êàê ï ðàâèëî , âèäæåò ñ í î âî ñòÿì è âû âî äèòñÿ í à ãëàâí óþ  ñòðàí èöó. Ýòî  âèäæåò ñ
äèí àì è÷åñêèì  ñî äåðæèì û ì  ó  í åñêî ëüêî  ï î ñëåäí èõ í î âî ñòåé ñì åí ÿþ ò äðóã äðóãà. Èõ
ì î æí î  ï ðî ëèñòû âàòü âï ðàâî  è âëåâî .

Èí ô î ðì àöèÿ â áëî êàõ î áí î âëÿåòñÿ â ðåæèì å î í ëàéí . Äëÿ ì ãí î âåí í î ãî  î áí î âëåí èÿ
ï ðî âåäèòå ï î  ýêðàí ó ñâåðõó âí èç.

Í î âî ñò è í à ãëàâí î é ñò ðàí èöå

Í î âî ñòè ì î ãóò ñî äåðæàòü èëëþ ñòðàöèè è âèäåî . Ï î  í àæàòèþ  í à âèäæåò î òî áðàæàåì àÿ
í î âî ñòü î òêðû âàåòñÿ äëÿ ï ðî ñì î òðà. 

Ï ðî ñì î ò ð í î âî ñò è

Ï î  êí î ï êå Âñå í à ãëàâí î é ñòðàí èöå î òêðû âàåòñÿ ñï èñî ê í î âî ñòåé â î áðàòí î ì
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õðî í î ëî ãè÷åñêî ì  ï î ðÿäêå ó  ñí à÷àëà ñàì û å ï î ñëåäí èå í î âî ñòè.

Ñï èñî ê í î âî ñò åé

3.3.3 ¸ å í ò à

Åñëè âû  õî òèòå ï ðî ñì àòðèâàòü çàäà÷è ï î ñëåäî âàòåëüí î , â î áðàòí î ì  õðî í î ëî ãè÷åñêî ì
ï î ðÿäêå (ñí à÷àëà ó  ñàì û å ï î ñëåäí èå çàäà÷è), èñï î ëüçóéòå ëåí òó êî ì ì åí òàðèåâ.

Ëåí òà èì ååò í åñêî ëüêî  âêëàäî ê, î í è î òî áðàæàþ òñÿ ï ðè ï ðî ëèñòû âàí èè ýêðàí à âï ðàâî  è
âëåâî .

Ëåí ò à

Ëåí òà

Âêëàäêà Ëåí òà ï ðåäñòàâëÿåò ñî áî é óäî áí û é èí ñòðóì åí ò äëÿ î òñëåæèâàí èÿ è âçàèì î äåéñòâèÿ
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ñ êî ì ì åí òàðèÿì è, î ñòàâëåí í û ì è ï î ëüçî âàòåëÿì è â çàäà÷àõ, í à êî òî ðû å âû  ï î äï èñàí û .
Êî ì ì åí òàðèè î òî áðàæàþ òñÿ â õðî í î ëî ãè÷åñêî ì  ï î ðÿäêå, ÷òî  ï î çâî ëÿåò ëåãêî  ñëåäèòü çà
ï î ñëåäí èì è î áí î âëåí èÿì è.

Âû  ì î æåòå î òî áðàçèòü ëåí òó ñ ñî ðòèðî âêî é ï î  ï î ñëåäí åì ó ñî î áù åí èþ  ó  äëÿ âû áî ðà
ðåæèì à î òî áðàæåí èÿ ëåí òû  ñ ãðóï ï èðî âêî é óäåðæèâàéòå äî ëãî å í àæàòèå í à í àçâàí èè
âêëàäêè è âû áåðèòå ðåæèì  Ãðóï ï èðî âàòü. Çàäà÷è ñ ãðóï ï èðî âêî é î òî áðàæàþ òñÿ â ëåí òå
î äèí  ðàç ï î  ï î ñëåäí åì ó ñî î áù åí èþ , à â ñàì î ì  áëî êå âû  ì î æåòå óâèäåòü èí ô î ðì àöèþ  î á
î áù åì  êî ëè÷åñòâå ñî î áù åí èé â çàäà÷å, êî ëè÷åñòâå í åï ðî ÷èòàí í û õ ñî î áù åí èé è
ï î ëüçî âàòåëÿõ.

Âû áî ð ðåæèì à ãðóï ï èðî âêè

Í î âû å

Âêëàäêà Í î âû å î òî áðàæàåò í åï ðî ÷èòàí í û å ñî î áù åí èÿ, êî òî ðû å àäðåñî âàí û  âàì , ëèáî  â
êî òî ðû õ âû  äî áàâëåí û  â êî ï èþ . Ï î ñëå ï ðî ÷òåí èÿ êî ì ì åí òàðèåâ î í è àâòî ì àòè÷åñêè
èñ÷åçàþ ò èç âêëàäêè.

Âî ï ðî ñû

Âî  âêëàäêå Âî ï ðî ñû  í àõî äÿòñÿ í åî òâå÷åí í û å âî ï ðî ñû , êî òî ðû å áû ëè çàäàí û  âàì  î ò äðóãèõ
ï î ëüçî âàòåëåé. Ï î ñëå î òâåòà í à âî ï ðî ñ, ñ÷åò÷èê óì åí üø èòñÿ è âî ï ðî ñ èñ÷åçí åò èç âêëàäêè.

Â ýòî é âêëàäêå âû  ì î æåòå î òî áðàçèòü âñå âàø è î òâåòû  í à âî ï ðî ñû  äðóãèõ ï î ëüçî âàòåëåé ó
äëÿ âû áî ðà ðåæèì à î òî áðàæåí èÿ âêëàäêè ñ î òâåòàì è óäåðæèâàéòå äî ëãî å í àæàòèå í à
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í àçâàí èè âêëàäêè è âû áåðèòå ðåæèì  Âî ï ðî ñû  è î òâåòû . 

Âû áî ð ðåæèì à î ò î áðàæåí èÿ âêëàäêè Âî ï ðî ñû

Èñõî äÿù èå

Âî  âêëàäêå Èñõî äÿù èå î òî áðàæàþ òñÿ âî ï ðî ñû , êî òî ðû å âû  çàäàëè äðóãèì  ï î ëüçî âàòåëÿì .
Çäåñü ì î æí î  ñëåäèòü çà î áñóæäåí èåì  è ï î ëó÷àòü î òâåòû  í à ñâî è çàï ðî ñû .

Â ýòî é âêëàäêå âû  ì î æåòå î òî áðàçèòü âñå î òâåòû  ï î ëüçî âàòåëåé í à âàø è âî ï ðî ñû  ó  äëÿ
âû áî ðà ðåæèì à î òî áðàæåí èÿ âêëàäêè ñ î òâåòàì è óäåðæèâàéòå äî ëãî å í àæàòèå í à í àçâàí èè
âêëàäêè è âû áåðèòå ðåæèì  Âî ï ðî ñû  è î òâåòû . 

Âû áî ð ðåæèì à î ò î áðàæåí èÿ âêëàäêè Èñõî äÿù èå
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Êàê çàäàòü âî ï ðî ñ

Ëþ áî å ñî î áù åí èå ì î æí î  ï î ì åòèòü êàê âî ï ðî ñ. Âî ï ðî ñû  ñ÷èòàþ òñÿ áî ëåå âàæí û ì è è
ñðî ÷í û ì è, ÷åì  î áû ÷í û å ñî î áù åí èÿ. Âî ï ðî ñ, çàäàí í û é âàì è, âû äåëÿåòñÿ â ëåí òå çåëåí û ì
öâåòî ì  äî  òåõ ï î ð, ï î êà í à âî ï ðî ñ í å áóäåò äàí  î òâåò.

Êàê ï ðàâèëî , åñëè â òåêñòå åñòü âî ï ðî ñèòåëüí û é çí àê, òàêèå ñî î áù åí èÿ àâòî ì àòè÷åñêè
ï î ì å÷àþ òñÿ êàê âî ï ðî ñ (òàêî å ï î âåäåí èå äåéñòâóåò ï î  óì î ë÷àí èþ , í î  ì î æåò áû òü
ñï åöèàëüí î  î òêëþ ÷åí î  â î òäåëüí û õ êàòåãî ðèÿõ). Ï î ì åòêó ì î æí î  ñí ÿòü èëè ï î ñòàâèòü
âðó÷í óþ  ï ðè î òï ðàâêå ñî î áù åí èÿ.

Ï î ì åò èò ü ñî î áù åí èå êàê âî ï ðî ñ ï ðè î ò ï ðàâêå

Äëÿ óæå î òï ðàâëåí í î ãî  ñî î áù åí èÿ òàêæå ì î æí î  ï î ñòàâèòü èëè ñí ÿòü ï î ì åòêó Êàê âî ï ðî ñ ñ
ï î ì î ù üþ  êî í òåêñòí î ãî  ì åí þ . Â ýòî ì  ñëó÷àå ñî î áù åí èå ñòàí åò î òî áðàæàòüñÿ êàê âî ï ðî ñ ó
âñåõ àäðåñàòî â.

Ï î ì åò èò ü ñî î áù åí èå êàê âî ï ðî ñ ÷åðåç êî í ò åêñò í î å ì åí þ

Èçáðàí í î å

Âî  âêëàäêå Èçáðàí í î å âû  ì î æåòå ñî õðàí èòü êî ì ì åí òàðèè, êî òî ðû å ñ÷èòàåòå î ñî áåí í î
ï î ëåçí û ì è èëè èí òåðåñí û ì è. Òàêèå ñî î áù åí èÿ â ëåí òå âû äåëåí û  öâåòî ì . 
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Âêëàäêà Èçáðàí í î å

Êàê äî áàâèòü ñî î áù åí èå â èçáðàí í î å

Äëÿ äî áàâëåí èÿ ñî î áù åí èÿ â èçáðàí í î å âû çî âèòå êî í òåêñòí î å ì åí þ  äî ëãèì  í àæàòèåì  ï î
í åì ó è âû áåðèòå ï óí êò Â Èçáðàí í î å.

Êî í ò åêñò í î å ì åí þ  ñî î áù åí èÿ, ï óí êò  Â Èçáðàí í î å

×òî áû  óáðàòü ñî î áù åí èå èç èçáðàí í î ãî  âû çî âèòå êî í òåêñòí î å ì åí þ  è âû áåðèòå ï óí êò Èç
èçáðàí í î ãî .

Êî í ò åêñò í î å ì åí þ  ñî î áù åí èÿ, ï óí êò  Èç èçáðàí í î ãî
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3.3.4 ˙ à ä à ÷ Ł

Âî  âêëàäêå Çàäà÷è ï î ëüçî âàòåëü ï î ëó÷àåò áû ñòðû é äî ñòóï  ê çàäà÷àì , â êî òî ðû õ î í  ÿâëÿåòñÿ
èñï î ëí èòåëåì  èëè çàêàç÷èêî ì , à òàê æå ê èçáðàí í û ì  çàäà÷àì .

Ëåí òà èì ååò í åñêî ëüêî  âêëàäî ê, î í è î òî áðàæàþ òñÿ ï ðè ï ðî ëèñòû âàí èè ýêðàí à âï ðàâî  è
âëåâî . 

Âñå ó  Âñå çàäà÷è, ê êî òî ðû ì  âû  èì ååòå î òí î ø åí èå, âêëþ ÷àÿ ñï ðàâî ÷í èêè.

Çàêàç÷èê ó  Çàäà÷è, â êî òî ðû õ âû  ÿâëÿåòåñü çàêàç÷èêî ì .

Èñï î ëí èòåëü ó  Çàäà÷è, â êî òî ðû õ âû  ÿâëÿåòåñü èñï î ëí èòåëåì .

Èçáðàí í î å ó  Çàäà÷è, êî òî ðû å áû ëè äî áàâëåí û  â èçáðàí í î å.

Âêëàäêè ëåí ò û  çàäà÷

Êàæäàÿ çàäà÷à âèçóàëüí î  ï î ì åù åí à â î òäåëüí óþ  ÿ÷åéêó. Êàê ï ðàâèëî , â ø àï êå ÿ÷åéêè
î òî áðàæàåòñÿ òåêñò çàäà÷è, ï î ä í èì  â ñåðû õ áëî êàõ í àçâàí èå ðàçäåëà è êàòåãî ðèè, ê êî òî ðî é
î òí î ñèòñÿ çàäà÷à.   

Ñðàçó ï î ä ø àï êî é î òî áðàæàþ òñÿ çàêàç÷èê è î òâåòñòâåí í û é èñï î ëí èòåëü çàäà÷è (åñëè
èñï î ëí èòåëü í àçí à÷åí ), â ô î ðì àòå "Çàêàç÷èê -> Èñï î ëí èòåëü". Â í èæí åé ÷àñòè áëî êà
î òî áðàæàåòñÿ ñðî ê âû ï î ëí åí èÿ çàäà÷è, åñëè î í  óñòàí î âëåí . Êðàñí û ì  öâåòî ì  âû äåëåí  ñðî ê â
ï ðî ñðî ÷åí í û õ çàäà÷àõ.

Çàäà÷è
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×òî áû  ï åðåéòè â èí òåðåñóþ ù óþ  âàñ çàäà÷ó, í àæì èòå í à ÿ÷åéêó. 

3.3.4.1 ˇ î ŁæŒ ç à ä à ÷

×òî áû  í àéòè í óæí óþ  çàäà÷ó, â ëåí òå çàäà÷ í àæì èòå í à êí î ï êó  â ø àï êå ô î ðì û .

Ñò ðî êà ï î èñêà çàäà÷

Çàäà÷ó ì î æí î  í àéòè ï î  åå í î ì åðó èëè òåêñòó.

Ï î èñê ï î  ò åêñò ó Ï î èñê ï î  í î ì åðó

3.3.4.2 Ô Łº ü ò ð ß  Ł æî ð ò Łð î â Œà

×òî áû  óñòàí î âèòü ôèëüòð èëè ñî ðòèðî âêó â ñï èñêå î òî áðàæàåì û õ çàäà÷ í àæì èòå í à êí î ï êó 
 (äî ñòóï í à òî ëüêî  âî  âêëàäêå Âñå) è óñòàí î âèòå í óæí û å óñëî âèÿ äëÿ ôèëüòðàöèè è

ñî ðòèðî âêè. 

Ôèëüò ðû  è ñî ðò èðî âêà
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Âû  ì î æåòå î òñî ðòèðî âàòü çàäà÷è ï î  Ñðî êó, Äàòå ñî çäàí èÿ, Ñòàòóñó, Òåêñòó, à òàê æå ï î
ï î ëüçî âàòåëÿì , êî òî ðû å ÿâëÿþ òñÿ â çàäà÷àõ èñï î ëí èòåëåì  èëè çàêàç÷èêî ì .  Äëÿ óñòàí î âêè
ñî ðòèðî âêè í àæì èòå í à í óæí î å ï î ëå ó  ðÿäî ì  ñ í èì  ï î ÿâèòñÿ ñòðåëêà, êî òî ðàÿ î òî áðàæàåò
í àï ðàâëåí èå ñî ðòèðî âêè. ×òî áû  ï î ì åí ÿòü í àï ðàâëåí èå ñî ðòèðî âêè í àæì èòå åù ¸  ðàç.

Í àï ðàâëåí èå ñî ðò èðî âêè

Åñëè âû  õî òèòå î òî áðàòü çàäà÷è â çàâèñèì î ñòè î ò çí à÷åí èé â êàêî ì -ëèáî  ñòî ëáöå, í àæì èòå

í à çí à÷î ê  í àï ðî òèâ í óæí î ãî  ï î ëÿ è ââåäèòå èñêî ì î å çí à÷åí èå.

Ï ðè ñî ðòèðî âêå ï î  ï î ëþ  Ñðî ê èëè Äàòà ñî çäàí èÿ í åî áõî äèì î  ââåñòè í óæí óþ  äàòó, ëèáî
äèàï î çî í  äàò.

Ôèëüò ð ï î  ñðî êó

Ï ðè ñî ðòèðî âêå ï î  ï î ëþ  Ñòàòóñ èëè Òåêñò çàäà÷è í åî áõî äèì î  ââåñòè â ï î ëå í àçâàí èå
ñòàòóñà èëè òåêñò çàäà÷è ñî î òâåòñòâåí í î .
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Ôèëüò ð ï î  ñò àò óñó

Ï ðè ñî ðòèðî âêå ï î  Çàêàç÷èêó èëè Èñï î ëí èòåëþ  âàì  í åî áõî äèì î  âû áðàòü í óæí î ãî
ï î ëüçî âàòåëÿ èç ñï èñêà

Âû áî ð êî í ò àêò à

Â ñèñòåì å åñòü ãî òî âû å ôèëüòðû  äëÿ áû ñòðî ãî  î òáî ðà çàäà÷. Ýòè ôèëüòðû  åäèí û å äëÿ âñåõ
ðàçäåëî â è êàòåãî ðèé:

Àêòèâí û å çàäà÷è ó  î òî áðàæàþ òñÿ òî ëüêî  àêòèâí û å çàäà÷è

Òî ëüêî  ï ðî ñðî ÷åí í û å çàäà÷è ó  î òî áðàæàþ òñÿ òî ëüêî  ï ðî ñðî ÷åí í û å çàäà÷è èç ñï èñêà
àêòèâí û õ

Çàâåðø åí í û å çàäà÷è ó  î òî áðàæàþ òñÿ òî ëüêî  çàâåðø åí í û å çàäà÷è

Âû  ó  çàêàç÷èê ó  çàäà÷è, â êî òî ðû õ âû  ÿâëÿåòåñü çàêàç÷èêî ì
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Âû  ó  èñï î ëí èòåëü ó  çàäà÷è, â êî òî ðû õ âû  ÿâëÿåòåñü èñï î ëí èòåëåì

Ôèëüò ðû  äëÿ áû ñò ðî ãî  î ò áî ðà çàäà÷

Ï î ñëå óñòàí î âêè ôèëüòðà è ñî ðòèðî âêè í àæì èòå êí î ï êó Ï ðèì åí èòü.

3.3.4.3 Ñ î ç ä à í Łå  í î â î Ø ç à ä à ÷ Ł

×òî áû  ï î ñòàâèòü í î âóþ  çàäà÷ó, âî  âêëàäêå Ëåí òà èëè Çàäà÷à í àæì èòå í à çí à÷î ê  ï î ñëå
÷åãî  áóäåò ðàñêðû òî  âû ï àäàþ ù åå ì åí þ  ñî  ñëåäóþ ù èì è âî çì î æí û ì è ï óí êòàì è:

Âû ï àäàþ ù åå ì åí þ

· Ãðóï ï à ó  ï åðåõî ä ê ñî çäàí èþ  ãðóï ï î âî ãî  ÷àòà.

· Ëè÷í àÿ çàäà÷à ó  ï åðåõî ä ê ô î ðì å ñî çäàí èÿ çàäà÷è â êàòåãî ðèè Ëè÷í û å çàäà÷è â ðàçäåëå
Ñèñòåì í û é.

· Âñòðå÷à ó  ï åðåõî ä ê ô î ðì å ñî çäàí èÿ êàëåí äàðí î ãî  ñî áû òèÿ.

· Âû áðàòü êàòåãî ðèþ  ó  ï åðåõî ä ê ñï èñêó êàòåãî ðèé, â êî òî ðû õ ó âàñ åñòü ï ðàâî  ñî çäàâàòü
çàäà÷è. Ï î ñëå âû áî ðà í óæí î é êàòåãî ðèè î êðî åòñÿ î êí î  ñî çäàí èÿ çàäà÷è â âû áðàí í óþ
êàòåãî ðèþ . Ñî ñòàâ çàï î ëí ÿåì û õ ï î ëåé çàâèñèò î ò êàòåãî ðèè, â êî òî ðî é âû  ñî çäàåòå
çàäà÷ó. 
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Êàðò î ÷êà ñî çäàí èÿ í î âî é çàäà÷è

3.3.4.4 —à Æî ò à  æ ç à ä à ÷ å Ø

Âí åø í èé âèä êàðòî ÷êè çàäà÷è ì î æåò ðàçëè÷àòüñÿ â ðàçí û õ ï ðèëî æåí èÿõ è êàòåãî ðèÿõ, î í
í àñòðàèâàåòñÿ àäì èí èñòðàòî ðî ì  ñèñòåì û . Â òèï î âî ì  âàðèàí òå êàðòî ÷êà âèçóàëüí î
ðàçäåëåí à í à âêëàäêè. 

Çàäà÷à

Âêëàäêà Çàäà÷à ñî äåðæèò î ñí î âí û å äàí í û å î  çàäà÷å: êàòåãî ðèþ , óí èêàëüí û é í î ì åð çàäà÷è,
çàêàç÷èêà, èñï î ëí èòåëåé è ï î äï èñ÷èêî â, äàòó ñî çäàí èÿ è ñðî ê âû ï î ëí åí èÿ, òåêóù èé ñòàòóñ,
ï ðèî ðèòåò, òåêñò çàäà÷è,  ñï èñî ê ï î ä÷èí åí í û õ è ñâÿçàí í û õ çàäà÷. Çäåñü âû  ì î æåòå äî áàâèòü
èëè óäàëèòü èñï î ëí èòåëÿ èëè ï î äï èñ÷èêà, à òàêæå âû ï î ëí èòü ï åðåõî ä ï î  ì àðø ðóòó, í àæàâ
êí î ï êó ï åðåõî äà.



—ó Œî â î ä æò â î  ï î º ü ç î â à ò å º ÿ  1F Mobile106

'  2026 "ˇ å ð â à ÿ  Ô î ð ì à "

Êàðò î ÷êà çàäà÷è

Êî ì ì åí òàðèè

Í à âêëàäêå Êî ì ì åí òàðèè î òî áðàæàåòñÿ ëåí òà êî ì ì åí òàðèåâ çàäà÷è, ñàì û å ï î ñëåäí èå
êî ì ì åí òàðèè î òî áðàæàþ òñÿ âí èçó. 

Êî ì ì åí ò àðèè

Âû  ì î æåòå ââåñòè ñâî é êî ì ì åí òàðèé â í èæí åé ñòðî êå ýêðàí à. Í àæì èòå í à èêî í êó  äëÿ
óêàçàí èÿ àäðåñàòî â.

Äî áàâëåí èå àäðåñàò î â

Äåéñòâèÿ ñ êî ì ì åí òàðèÿì è

Ï î  äî ëãî ì ó í àæàòèþ  í à òåêñò êî ì ì åí òàðèÿ âû çû âàåòñÿ ì åí þ  äåéñòâèé, ñ åãî  ï î ì î ù üþ  âû
ì î æåòå î òðåäàêòèðî âàòü òåêñò, î òâåòèòü í à ÷åé-òî  êî ì ì åí òàðèé, ï î ì åòèòü êî ì ì åí òàðèé êàê
âî ï ðî ñ, óâèäåòü âðåì ÿ ï ðî ñì î òðà êî ì ì åí òàðèÿ äðóãèì è ï î ëüçî âàòåëÿì è è ï ðî ÷åå.
Êî ì ì åí òàðèé ì î æåò áû òü í å òî ëüêî  òåêñòî âû ì  ó  âû  ì î æåòå ñäåëàòü ñí èì î ê èëè âû áðàòü
èçî áðàæåí èå, ñí ÿòü âèäåî  èëè çàï èñàòü àóäèî  êî ì ì åí òàðèé. 
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Ì åí þ  äåéñò âèé ñ ñî î áù åí èåì

Äåéñòâèå Î ï èñàí èå

Êî ðî òêèé ñï èñî ê
ðåàêöèé

Â âåðõí åé ÷àñòè ì åí þ  î òî áðàæàåòñÿ êî ðî òêèé ñï èñî ê
ðåàêöèé. Êëèê í à èêî í êó ñï ðàâà ðàñêðû âàåò ï î ëí î å
ì åí þ  äî ñòóï í û õ ðåàêöèé. Åñëè âû  óæå èñï î ëüçî âàëè
ðåàêöèè ðàí üø å, â âåðõí åé ÷àñòè î êí à î òî áðàçÿòñÿ
í åäàâí î  èñï î ëüçî âàí í û å. Ï î äðî áí åå î  ðåàêöèÿõ

Î òâåòèòü Í àï èñàòü î òâåò í à ñî î áù åí èå. Åñëè ñî î áù åí èå
î òï ðàâëåí î  êàê î òâåò, òî  ï î ä í èì  ñ âåðòèêàëüí î é ÷åðòî é
â î äí ó ñòðî êó áóäåò î òî áðàæàòüñÿ èñõî äí î å ñî î áù åí èå.
Í àæàòèå í à í åãî  ñî âåðø àåò ï åðåõî ä ê î ðèãèí àëüí î ì ó
ñî î áù åí èþ , êî òî ðî å ï î äñâå÷èâàåòñÿ öâåòî ì  í à 2
ñåêóí äû .

Î òâåòèòü âñåì Î òâåò áóäåò àäðåñî âàí  âñåì  ï î äï èñ÷èêàì  çàäà÷è, à í å
òî ëüêî  àâòî ðó èñõî äí î ãî  ñî î áù åí èÿ.

Ï åðåñëàòü Ï åðåñëàòü ñî î áù åí èå äðóãî ì ó ï î ëüçî âàòåëþ  èëè
ï î ëüçî âàòåëÿì  â òåêóù åé çàäà÷å, ï ðè æåëàí èè
ñî ï ðî âî äèâ åãî  ñâî èì  ï î ÿñí åí èåì .

Ï î äåëèòüñÿ Ï î äåëèòüñÿ ñî î áù åí èåì . Åñëè âû áðàí î  ï î äåëèòüñÿ ñ

https://help.1forma.ru/User_Guide/reactions_and_emoji.htm
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Äåéñòâèå Î ï èñàí èå

ï î ì î ù üþ  "Ï åðâî é Ôî ðì û ", î òêðî åòñÿ ô î ðì à âû áî ðà
çàäà÷è, â êî ì ì åí òàðèè êî òî ðî é áóäåò î òï ðàâëåí  òåêñò
òåêóù åãî  ñî î áù åí èÿ.

Â èçáðàí í î å Ï î ì åòèòü ñî î áù åí èå êàê èçáðàí í î å. Ï î ñëå ýòî ãî  î í î
áóäåò î òì å÷åí î  öâåòî ì  è ê í åì ó ì î æí î  áóäåò ï åðåéòè â 
ëåí òå èç âêëàäêè Èçáðàí í î å.

Èçì åí èòü Î òðåäàêòèðî âàòü òåêñò ñî î áù åí èÿ, èçì åí èòü àäðåñàòî â
èëè ï î ëó÷àòåëåé êî ï èè. Òåêñò î òðåäàêòèðî âàí í î ãî
ñî î áù åí èÿ ñî äåðæèò î òì åòêó "Òåêñò èçì åí åí ". Ï óí êò
î òî áðàæàåòñÿ òî ëüêî  äëÿ ñî áñòâåí í û õ ñî î áù åí èé.

Êàê âî ï ðî ñ Ï î ì åòèòü ñî î áù åí èå êàê âî ï ðî ñ. Òàêàÿ ï î ì åòêà
èñï î ëüçóåòñÿ, ÷òî áû  ï ðèâëå÷ü âí èì àí èå àäðåñàòà ó
í åî òâå÷åí í û é âî ï ðî ñ óâåëè÷èò ñ÷åò÷èê èí äèêàòî ðà äëÿ
àäðåñàòà ýòî ãî  âî ï ðî ñà. Â ëåí òå àâòî ðà òàêî é âî ï ðî ñ
î òî áðàæàåòñÿ í à âêëàäêå Èñõî äÿù èå, à â ëåí òå àäðåñàòà
ó  í à âêëàäêå Âõî äÿù èå.

Ï óí êò î òî áðàæàåòñÿ òî ëüêî  äëÿ ñî áñòâåí í û õ ñî î áù åí èé.

Ñêî ï èðî âàòü Êî ï èðóåò ï î ëí û é òåêñò ñî î áù åí èÿ (áåç óêàçàí èÿ àâòî ðà
è âðåì åí è î òï ðàâêè).

Ï ðî ñì î òðû Ï î çâî ëÿåò ï î ñì î òðåòü, êî ãäà è êòî  èç àäðåñàòî â ï ðî ÷åë
ñî î áù åí èå.
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Äåéñòâèå Î ï èñàí èå

Óäàëèòü Óäàëÿåò êî ì ì åí òàðèé. Ï óí êò î òî áðàæàåòñÿ òî ëüêî  äëÿ
ñî áñòâåí í û õ ñî î áù åí èé.

Ï î äï èñè

Åñëè â çàäà÷å åñòü çàï ðî ø åí í û å ï î äï èñè, î òî áðàæàåòñÿ âêëàäêà Ï î äï èñè ñ êí î ï êàì è äëÿ
âû í åñåí èÿ ðåçî ëþ öèé.

Ï î äï èñè â çàäà÷å

Ï î äçàäà÷è è Ñâÿçàí î

Åñëè åñòü ñâÿçàí í û å è ï î ä÷èí åí í û å çàäà÷è, î òî áðàæàþ òñÿ âêëàäêè Ï î äçàäà÷è è Ñâÿçàí î .
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Âêëàäêà Ñâÿçàí î

Äåéñòâèÿ ñ çàäà÷åé

Â êàòåãî ðèè ì î æåò áû òü í àñòðî åí  ñï èñî ê äåéñòâèé, êî òî ðû å ì î ãóò áû òü âû ï î ëí åí û  èç
êàðòî ÷êè çàäà÷è, ðàñêðû òü ñï èñî ê ì î æí î  í àæàòèåì  í à êí î ï êó áî ëüø å äåéñòâèé (òðî åòî ÷èå). 

Ñï èñî ê äåéñò âèé

Äåéñòâèå Î ï èñàí èå

Ðåñóðñû Åñëè â êàòåãî ðèè âêëþ ÷åí î  ðåñóðñí î å ï ëàí èðî âàí èå, ï î
êí î ï êå â ñï èñêå äî ñòóï í û õ äåéñòâèé ì î æí î  ï åðåéòè ê
áëî êó Ðåñóðñû . 

Áëî ê ï ðåäí àçí à÷åí  äëÿ óï ðàâëåí èÿ ï ëàí î âû ì è è
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Äåéñòâèå Î ï èñàí èå

ôàêòè÷åñêèì è òðóäî çàòðàòàì è ñî òðóäí èêî â, à òàêæå
èñï î ëüçî âàí èåì  âí åø í èõ ðåñóðñî â (òðóäî çàòðàòàì è
ï î äðÿä÷èêî â) è ì àòåðèàëüí û õ ðåñóðñî â (êî ðï î ðàòèâí û õ
àâòî ì î áèëåé, ï åðåãî âî ðí û õ êî ì í àò è ò.ï .).

Ðàáî òà ñ ðåñóðñàì è î ï èñàí à â Ðóêî âî äñòâå ï î ëüçî âàòåëÿ.

Ï î äï èñè ×àù å âñåãî  ï î äï èñè çàï ðàø èâàþ òñÿ àâòî ì àòè÷åñêè, â
ñî î òâåòñòâèè ñ ðåãëàì åí òî ì  áèçí åñ-ï ðî öåññà. Í î  åñëè â
õî äå âû ï î ëí åí èÿ çàäà÷è âî çí èêëà í åî áõî äèì î ñòü
ñî ãëàñî âàòü êàêî å-òî  ðåø åí èå èëè äî êóì åí ò, ì î æí î
çàï ðî ñèòü ï î äï èñü âðó÷í óþ , âí å ðåãëàì åí òà.  

Åñëè âû  õî òèòå çàï ðî ñèòü ï î äï èñü ñî òðóäí èêà (èëè
ñî òðóäí èêî â), çàí èì àþ ù åãî  î ï ðåäåëåí í óþ  äî ëæí î ñòü,
âû áåðèòå ï óí êò Äî ëæí î ñòí àÿ ï î äï èñü. Âû  ì î æåòå
ñðàçó âû áðàòü í óæí óþ  ï î äï èñü èç ñï èñêà í àñòðî åí í û õ â
ñèñòåì å. Ï ðè ýòî ì  ï î ëå Àêöåï òàí òû  áóäåò çàï î ëí åí î
àâòî ì àòè÷åñêè.

Åñëè âû  õî òèòå çàï ðî ñèòü ï î äï èñü êî í êðåòí î ãî
ñî òðóäí èêà (èëè ñî òðóäí èêî â), âû áåðèòå ï óí êò Ëè÷í àÿ
ï î äï èñü. Âû áåðèòå ñî òðóäí èêî â â ï î ëå Êî ì ó.

Æóðí àë ï î äï èñåé ñî äåðæèò ñï èñî ê âñåõ ï î äï èñåé,
êî òî ðû å áû ëè çàï ðî ø åí û  â çàäà÷å, è ðåçî ëþ öèè ï î  í èì .

Ñî çäàòü ï î äçàäà÷ó Î òêðû âàåò ô î ðì ó âû áî ðà êàòåãî ðèè äëÿ ï î ñòàí î âêè â
í åå ï î äçàäà÷è. Â òåêóù åé çàäà÷å ñî çäàí í àÿ çàäà÷à áóäåò
î òî áðàæàòüñÿ âî  âêëàäêå Ï î äçàäà÷è.

https://help.1forma.ru/User_Guide/labor_effort.htm
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Äåéñòâèå Î ï èñàí èå

Ñî çäàòü ñâÿçàí í óþ
çàäà÷ó

Î òêðû âàåò ô î ðì ó âû áî ðà êàòåãî ðèè äëÿ ï î ñòàí î âêè â
í åå ñâÿçàí í î é çàäà÷. Â òåêóù åé çàäà÷å ñî çäàí í àÿ çàäà÷à
áóäåò î òî áðàæàòüñÿ âî  âêëàäêå Ñâÿçàí î .

Ñî çäàòü ñâÿçàí í óþ
âñòðå÷ó

Î òêðû âàåò ô î ðì ó ñî çäàí èÿ êàëåí äàðí î ãî  ñî áû òèÿ äëÿ
î áñóæäåí èÿ ï î  òåêóù åé çàäà÷å. Ï î ëå "Ñâÿçàí í àÿ çàäà÷à"
çàï î ëí ÿåòñÿ àâòî ì àòè÷åñêè.

Âèäåî êî í ôåðåí öèÿ Î òêðû âàåò ì åí þ  äåéñòâèé:

Ñî áðàòü ó  î òî áðàæàåò êî ëè÷åñòâî  ó÷àñòí èêî â
(ï î äï èñ÷èêî â çàäà÷è). Ï î  êí î ï êå Ñî áðàòü
î ñóù åñòâëÿåòñÿ ï åðåõî ä ê âèäåî êî í ôåðåí öèè ï î  çàäà÷å ñ
àâòî ì àòè÷åñêèì  ï ðèãëàø åí èåì  ó÷àñòí èêî â.

Âî éòè ó  î ñóù åñòâëÿåòñÿ âõî ä â âèäåî êî í ôåðåí öèþ  ï î
çàäà÷å áåç ï ðèãëàø åí èÿ ó÷àñòí èêî â.

Çàï ëàí èðî âàòü ó  Î òêðû âàåò ô î ðì ó ñî çäàí èÿ
êàëåí äàðí î ãî  ñî áû òèÿ äëÿ î áñóæäåí èÿ ï î  òåêóù åé
çàäà÷å. Ó÷àñòí èêè (ï î äï èñ÷èêè çàäà÷è), ï î ëÿ "Òåì à",
"Ì åñòî " è "Ñâÿçàí í àÿ çàäà÷à" çàï î ëí ÿåòñÿ
àâòî ì àòè÷åñêè.

Î òï ðàâèòü ññû ëêó ó  Î òï ðàâëÿåò â êî ì ì åí òàðèè
òåêóù åé çàäà÷è ññû ëêó í à ï ðèãëàø åí èå â êî í ôåðåí öèþ ,
àäðåñî âàí í óþ  ï î äï èñ÷èêàì  çàäà÷è.
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Äåéñòâèå Î ï èñàí èå

Ñêî ï èðî âàòü ó  Êî ï èðóåò ññû ëêó í à êî í ôåðåí öèþ  â
áóôåð î áì åí à. 

Ï åðåñëàòü Î òêðû âàåò ô î ðì ó âû áî ðà çàäà÷è, â êî ì ì åí òàðèè
êî òî ðî é áóäåò î òï ðàâëåí à ññû ëêà í à òåêóù óþ  çàäà÷ó.
Ñî î áù åí èå ñî äåðæèò í î ì åð çàäà÷è (ÿâëÿåòñÿ àêòèâí î é
ññû ëêî é) è åå òåêñò.

 

Ï î äåëèòüñÿ Î òêðû âàåò ì åí þ  äâóõ äåéñòâèé:

Ñêî ï èðî âàòü ó  êî ï èðóåò â áóôåð î áì åí à òåêñò çàäà÷è è
ï î ëí û é àäðåñ ññû ëêè í à í åå.

Ï î äåëèòüñÿ ó  î òêðû âàåò ô î ðì ó âû áî ðà çàäà÷è, â
êî ì ì åí òàðèè êî òî ðî é áóäåò î òï ðàâëåí  òåêñò çàäà÷è è
ï î ëí û é àäðåñ ññû ëêè í à í åå.

Áåç çâóêà Âû êëþ ÷àåò óâåäî ì ëåí èÿ äëÿ çàäà÷è. Âêëþ ÷èòü î áðàòí î
èõ ì î æí î , âû áðàâ ï óí êò Ñî  çâóêî ì .

Çàêðåï èòü â ÷àòû Ï î çâî ëÿåò çàêðåï èòü çàäà÷ó â ñï èñêå ÷àòî â äëÿ áî ëåå
áû ñòðî ãî  äî ñòóï à. Â ëþ áî é ì î ì åí ò çàêðåï ëåí í óþ  çàäà÷ó
ñí î âà ì î æí î  î òêðåï èòü ó  óáðàòü èç ñï èñêà ÷àòî â.

Â èçáðàí í î å Äî áàâèòü çàäà÷ó â Èçáðàí í î å. Ï î ñëå âû áî ðà öâåòà
çàäà÷à áóäåò äî ñòóï í à âî  âêëàäêå Èçáðàí í î å. 
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Äåéñòâèå Î ï èñàí èå

Äëÿ èçáðàí í î é çàäà÷è âû  ì î æåòå èçì åí èòü öâåò èëè
óäàëèòü åå èç Èçáðàí í î ãî .

3.3.5 ˚ î í ò à Œò ß

Ñ ï î ì î ù üþ  ñï èñêà Êî í òàêòî â ì î æí î  áû ñòðî  ñâÿçàòüñÿ ñ ëþ áû ì  ï î ëüçî âàòåëåì
ï ðèëî æåí èÿ. Â ñï èñêå î òî áðàæàåòñÿ âðåì ÿ ï î ñëåäí åãî  âõî äà â ñèñòåì ó è òåêóù èå ñòàòóñû
ï î ëüçî âàòåëåé, òàêèå êàê "Î òï óñê", "Í à âñòðå÷å" è ò.ï . 

Ï î  óì î ë÷àí èþ  â ñï èñêå î òî áðàæàþ òñÿ ï î ëüçî âàòåëè, ñ êî òî ðû ì è âû  ÷àù å âñåãî  î áù àåòåñü â
ðàì êàõ "Ï åðâî é Ôî ðì û " (â âåá-èí òåðôåéñå ýòè ï î ëüçî âàòåëè î òî áðàæàþ òñÿ í à âêëàäêå
"Êî í òàêòû " â ðàçäåëå "Cî òðóäí èêè"). Í î  ï î èñê âåäåòñÿ ï î  âñåì ó ñï èñêó çàðåãèñòðèðî âàí í û õ
ï î ëüçî âàòåëåé. 

Âû  ì î æåòå í àéòè í óæí î ãî  ï î ëüçî âàòåëÿ â ñï èñêå êî í òàêòî â, í àæàâ í à èêî í êó  â ï ðàâî ì
âåðõí åì  óãëó ýêðàí à èëè ñðàçó â ï î ëå ï î èñêà. 
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Ï î èñê êî í ò àêò à

3.3.5.1 ˇ ð î ô Łº ü  ï î º ü ç î â à ò å º ÿ

×òî áû  î òêðû òü ï ðî ôèëü ï î ëüçî âàòåëÿ í àæì èòå í à åãî  èì ÿ â ñï èñêå êî í òàêòî â. Ñî áñòâåí í û é
ï ðî ôèëü ì î æí î  î òêðû òü èç áî êî âî ãî  ì åí þ .

Ï ðî ô èëü ï î ëüçî âàò åëÿ

Â ï ðî ôèëå âû  ì î æåòå ï î ñì î òðåòü êàëåí äàðü ï î ëüçî âàòåëÿ, ï ðèãëàñèòü åãî  â êî í ôåðåí öèþ
èëè î òï ðàâèòü ñî î áù åí èå â ëè÷í î ì  ÷àòå. Åñëè â êî ì ï àí èè í àñòðî åí à êî ðï î ðàòèâí àÿ
òåëåô î í èÿ, âû  ì î æåòå çâî í èòü í å òî ëüêî  í à î áû ÷í û å, í î  è í à êî ðî òêèå í î ì åðà. Åñëè â
âàø åì  ì î áèëüí î ì  óñòðî éñòâå í àñòðî åí  ï î ÷òî âû é êëèåí ò, òî  èç ï ðî ôèëÿ ï î ëüçî âàòåëÿ âû
ì î æåòå í àï èñàòü åì ó ýëåêòðî í í î å ï èñüì î . 

3.3.5.2 ˚ à º å í ä à ð ü

Êàëåí äàðü ï î ëüçî âàòåëÿ ì î æí î  î òêðû òü èç åãî  ï ðî ôèëÿ. 

Ï óí êò  Êàëåí äàðü â ï ðî ô èëå

Ï î  êëèêó í à äàòó î òî áðàæàåòñÿ ñï èñî ê ñî áû òèé, í àçí à÷åí í û õ í à ýòî ò äåí ü. Òåêóù åå âðåì ÿ
î òì å÷åí î  â êàëåí äàðå êðàñí î é ÷åðòî é. Ï î  êëèêó í à î ï èñàí èå ñî áû òèÿ î òêðû âàåòñÿ åãî
êàðòî ÷êà. 
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Êàëåí äàðü ï î ëüçî âàò åëÿ

×òî áû  ï î ñòàâèòü í î âî å êàëåí äàðí î å ñî áû òèå ó  âñòðå÷ó ñ ï î ëüçî âàòåëÿì è í àæì èòå í à

êí î ï êó  â êàëåí äàðå. Ï î ñòàâèòü âñòðå÷ó ì î æí î  òàêæå âî  âêëàäêå × àòû , Ëåí òà èëè Çàäà÷à

ó  äëÿ ýòî ãî  í àæì èòå í à êí î ï êó  , ï î ñëå ÷åãî  âû áåðèòå ï óí êò Âñòðå÷à â  âû ï àäàþ ù åì
ì åí þ :

Ï óí êò  Âñò ðå÷à

Â î êí å ñî çäàí èÿ âñòðå÷è óêàæèòå í óæí û õ ï î ëüçî âàòåëåé, òåì ó è âðåì ÿ âñòðå÷è, è âèä âàø åé
çàí ÿòî ñòè â ñèñòåì å âî  âðåì ÿ âñòðå÷è. Â ï î ëå Ì åñòî  âû  ì î æåòå äî áàâèòü ññû ëêó í à
êî í ôåðåí öèþ , â êî òî ðî é áóäåò ï ðî õî äèòü âñòðå÷à. Ï î ñëå çàï î ëí åí èÿ ï î ëåé í àæì èòå í à
êí î ï êó Ñî çäàòü ñî áû òèå. Ñî çäàí í àÿ âñòðå÷à î òðàçèòñÿ â âàø åì  êàëåí äàðå è êàëåí äàðå
äðóãèõ ó÷àñòí èêî â.
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Êàðò î ÷êà êàëåí äàðí î ãî  ñî áû ò èÿ
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4 Ó ä î Æí ß å  Łí æò ð ó ì å í ò ß

Â çàâèñèì î ñòè î ò í àñòðî åê ì î áèëüí î ãî  ï ðèëî æåí èÿ â âàø åé î ðãàí èçàöèè â í åì  ì î ãóò áû òü
äî ñòóï í û  äî ï î ëí èòåëüí û å âî çì î æí î ñòè, òàêèå êàê ï ðî ñì î òð í î âî ñòåé, ãî ëî ñî âàí èå è äð.
Î í è äî ñòóï í û  ÷åðåç ï óí êòû  Ëåâî ãî  ì åí þ , âèäæåòû  Ãëàâí î é ñòðàí èöû , êî í òåêñòí û å ì åí þ . 

4.1 1F Teams

Â "Ï åðâî é Ôî ðì å" ì î æåò áû òü âêëþ ÷åí  âñòðî åí í û é ñåðâèñ êî í ôåðåí öèé (ãî ëî ñî âû õ è

âèäåî ). Ýòî ò ñåðâèñ âêëþ ÷àåòñÿ àäì èí èñòðàòî ðî ì  ñèñòåì û  è ì î æåò áû òü äî ñòóï åí  êàê âñåì

ï î ëüçî âàòåëÿì , òàê è î ï ðåäåëåí í î é ãðóï ï å ï î ëüçî âàòåëåé. 

Êî í ô åðåí öèÿ

Âû  ì î æåòå î ðãàí èçî âû âàòü àóäèî - è âèäåî çâî í êè, î áì åí èâàòüñÿ ñî î áù åí èÿì è,
äåì î í ñòðèðî âàòü ñâî é ýêðàí  è âåñòè çàï èñü êî í ôåðåí öèè
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Äåì î í ñò ðàöèÿ ýêðàí à, çàï èñü êî í ô åðåí öèè

Ï î äðî áí åå ñ ñåðâèñî ì  âèäåî êî í ôåðåí öèé 1F Teams âû  ì î æåòå î çí àêî ì èòüñÿ â Ðóêî âî äñòâå
ï î ëüçî âàòåëÿ.

Äëÿ òî ãî , ÷òî áû  í à÷àòü êî í ôåðåí öèþ  ñ ï î ëüçî âàòåëåì  ï åðåéäèòå â åãî  ï ðî ôèëü âî  âêëàäêå 

Êî í òàêòû  è í àæì èòå êí î ï êó Çâî í î ê äëÿ àóäèî âû çî âà è Âèäåî âû çî â ó  äëÿ

âèäåî êî í ôåðåí öèè ñî î òâåòñòâåí í î . 

Êí î ï êè Çâî í î ê è Âèäåî âû çî â

Âû  ì î æåòå í à÷àòü, ï ðèñî åäèí èòüñÿ èëè çàï ëàí èðî âàòü âèäåî êî í ôåðåí öèþ  ï ðÿì î  èç çàäà÷è

ó  äëÿ ýòî ãî  â êàðòî ÷êå çàäà÷è ðàñêðî éòå ñï èñî ê äåéñòâèé ï î  êí î ï êå  è í àæì èòå í à
ï óí êò Âèäåî êî í ô åðåí öèÿ.

http://help.1forma.ru/User_Guide/conferentions.htm
http://help.1forma.ru/User_Guide/conferentions.htm
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Ñï èñî ê äåéñò âèé

Ï ðè í àæàòèè í à ï óí êò Çàï ëàí èðî âàòü î òêðî åòñÿ î êí î  ñî çäàí èÿ âñòðå÷è, â ï î ëå Ì åñòî
àâòî ì àòè÷åñêè áóäåò ñãåí åðèðî âàí à ññû ëêà í à êî í ôåðåí öèþ  â âèäå  https:/ /video.1forma.ru/
task123, ãäå 123 ó  í î ì åð çàäà÷è.

Î êí î  ñî çäàí èÿ âñò ðå÷è

Í àæàòèå í à ï óí êò Î òï ðàâèòü ññû ëêó àâòî ì àòè÷åñêè î òï ðàâèò ñî î áù åí èå ñ ï ðèãëàø åí èåì  â
êî í ôåðåí öèþ  â ÷àòå èëè êî ì ì åí òàðèÿõ çàäà÷è
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Ñî î áù åí èå ñ ï ðèãëàø åí èåì  â êî í ô åðåí öèþ

Ï ðè âõî äÿù åì  çâî í êå âû  óñëû ø åòå çâóêî âî å î ï î âåù åí èå è Push-óâåäî ì ëåí èå â âåðõí åé
÷àñòè ýêðàí à:

Push-óâåäî ì ëåí èå

Âñå ñî âåðø ¸ í í û å ï î ëüçî âàòåëåì  çâî í êè î ñòàþ òñÿ â ñèñòåì å: êàæäû é ï î ëüçî âàòåëü ì î æåò
í àéòè èí ô î ðì àöèþ  î  òî ì , êòî  è êî ãäà åì ó çâî í èë, êî ì ó çâî í èë î í  ñàì  è êàêèå çâî í êè áû ëè
èì  ï ðî ï óù åí û  âî  âðåì ÿ åãî  î òñóòñòâèÿ. Î òêðû òü èñòî ðèþ  ì î æí î  í à ãëàâí î ì  ýêðàí å

í àæàòèåì  í à èêî í êó 
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Èêî í êà ï åðåõî äà â Èñò î ðèþ  çâî í êî â

Â Èñòî ðèè çâî í êî â î òî áðàæàþ òñÿ âñå ãðóï ï î âû å è ëè÷í û å çâî í êè ï î ëüçî âàòåëÿ ñ
óêàçàí èåì  âðåì åí è è òèï à çâî í êà: èñõî äÿù èé, ï ðî ï óù åí í û é è î òêëî í ¸ í í û é. 

Èñò î ðèÿ çâî í êî â

Äî ëãî å í àæàòèå í à ñòðî êó çâî í êà î òêðû âàåò ì åí þ  äåéñòâèé, ï î çâî ëÿþ ù åå âî éòè â êî ì í àòó,
ñêî ï èðî âàòü ññû ëêó í à í å¸ , ëèáî  ñî âåðø èòü çâî í î ê.



Ó ä î Æí ß å  Łí æò ð ó ì å í ò ß 123

'  2026 "ˇ å ð â à ÿ  Ô î ð ì à "

Ì åí þ  äåéñò âèé 

4.2 —î º å â ß å  ð à Æî ÷ Łå  æò î º ß

Î áû ÷í î  ï î ëüçî âàòåëþ  í àñòðàèâàåòñÿ î äèí , ãëàâí û é ðàáî ÷èé ñòî ë. Êàêèå âèäæåòû  áóäóò í à
í åì  î òî áðàæàòüñÿ, çàâèñèò î ò í àñòðî åê ï ðèëî æåí èÿ è î ò ãðóï ï û , ê êî òî ðî é ï ðèí àäëåæèò
ï î ëüçî âàòåëü. Í àï ðèì åð, ñî òðóäí èêè î òäåëà ï ðî äàæ è þ ðèäè÷åñêî ãî  î òäåëà ì î ãóò âèäåòü
ñî âåðø åí í î  ðàçí û å ðàáî ÷èå ñòî ëû . 

Ï î ëüçî âàòåëü ì î æåò î òí î ñèòüñÿ ê í åñêî ëüêèì  ãðóï ï àì , äëÿ êàæäî é èç êî òî ðû õ í àñòðî åí
ñâî é "ðî ëåâî é" ðàáî ÷èé ñòî ë. Í àï ðèì åð, ðóêî âî äèòåëü î òäåëà ï ðî äàæ ì î æåò èì åòü äî ñòóï  ê
âèäæåòàì  î òäåëà ï ðî äàæ è ê âèäæåòàì , í àñòðî åí í û ì  äëÿ ðóêî âî äèòåëåé êî ì ì åð÷åñêî ãî
áëî êà. 

Åñëè ï î ëüçî âàòåëþ  äî ñòóï í î  í åñêî ëüêî  ðàáî ÷èõ ñòî ëî â, î í  ì î æåò ï åðåêëþ ÷àòüñÿ ì åæäó
í èì è, "ñäâèãàÿ" èõ âï ðàâî  è âëåâî . Â ï ðèëî æåí èè äëÿ iOS äî ñòóï í î ñòü í åñêî ëüêèõ ðàáî ÷èõ
ñòî ëî â î òî áðàæàåòñÿ òî ÷êàì è âí èçó ýêðàí à.
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Ï åðåêëþ ÷åí èå ì åæäó ðàáî ÷èì è ñò î ëàì è

Í óæí û é ðàáî ÷èé ñòî ë ì î æí î  âû áðàòü òàê æå â âû ï àäàþ ù åì  ñï èñêå â ø àï êå ï ðèëî æåí èÿ:

Âû áî ð ðàáî ÷åãî  ñò î ëà

4.3 ˇ î ä å º Łò ü æÿ  â  ì î ÆŁº ü í î ì  ï ð Łº î æ å í ŁŁ

Âû  ì î æåòå äî áàâèòü çí à÷î ê "Ï åðâàÿ Ôî ðì à" â ñï èñî ê "Ï î äåëèòüñÿ", ðÿäî ì  ñ Telegram,
WhatsApp è äðóãèì è ï ðèëî æåí èÿì è.  
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Ï î äåëèò üñÿ
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5 ˚ à æò î ì Łç à ö Łÿ  ï ð Łº î æ å í Łÿ

Ýêðàí  äî áàâëåí èÿ ó÷åòí î é çàï èñè

Êàðêàñ ï ðèëî æåí èÿ

Ñòàí äàðòí û é âèä 

Êàñòî ì èçàöèÿ ñï èñêî â çàäà÷ ï î  êàòåãî ðèÿì

Êàñòî ì èçàöèÿ êàðòî ÷êè çàäà÷è

Êàñòî ì èçàöèÿ ô î ðì û  ñî çäàí èÿ çàäà÷è 

Êî í ñòðóêòî ð ýêðàí î â

White-label Ì Ï

5.1 Ý Œð à í  ä î Æà â º å í Łÿ  ó ÷ å ò í î Ø ç à ï ŁæŁ

· Äèçàéí  ñòðàí èöû  âõî äà  
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· Âî çì î æí î ñòü çàôèêñèðî âàòü äâà ñï î ñî áà âõî äà ó  ëî ãèí  èëè òåëåô î í

· Í à ýêðàí  ñ òåëåô î í î ì  ì î æí î  äî áàâèòü ñâî é òåêñò

5.2 ˚ à ð Œà æ ï ð Łº î æ å í Łÿ

Ãëàâí àÿ ñòðàí èöà

· Óï ðàâëåí èå êî ëè÷åñòâî ì  òåì àòè÷åñêèõ ñòðàí èö (ãî ðèçî í òàëüí àÿ êàðóñåëü)

· Óï ðàâëåí èå ï î ýëåì åí òí û ì  ñî ñòàâî ì  í à êàæäî é ñòðàí èöå

· Çàäàí èå öâåòà ô î í à è ô î í î âî é êàðòèí êè ñòðàí èöû  è î òäåëüí û õ ï ëèòî ê

· Ñåêöèî í èðî âàí èå ï î  âåðòèêàëè
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Áî êî âî å ì åí þ

· Çàäàí èå áû ñòðû õ êí î ï î ê ñâåðõó ñï ðàâà

· Óï ðàâëåí èå í àáî ðî ì  ï óí êòî â ì åí þ

· Âî çì î æí î ñòü âû âåñòè äåðåâî  Èçáðàí í î ãî  â í èæí åé ÷àñòè ì åí þ

· Ôî í  ì î æí î  çàì åí èòü  
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Í èæí åå ì åí þ

· Öâåò ô î í à

· Öâåò èêî í î ê

· Öâåò ô î í î â ñ÷åò÷èêî â

· Ï î êàç í àçâàí èé ï î ä èêî í êàì è

· Ì î æí î  ñï ðÿòàòü è äåëàòü âñþ  í àâèãàöèþ  ÷åðåç ãëàâí û é ï î ðòàëüí û é ýêðàí

Ýêðàí  ì Î  ï ðî ãðàì ì åî

· Èêî í êà è í àçâàí èå ï ðèëî æåí èÿ

· Óï ðàâëÿåì û é ñï èñî ê ï óí êòî â/ññû ëî ê

    Âñå í àñòðî éêè ì î æí î  ñäåëàòü ï î  ãðóï ï àì  ï î ëüçî âàòåëåé

    Í àáî ð èêî í î ê í èæí åãî  è áî êî âî ãî  ì åí þ  ì î æí î  çàì åí èòü
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5.3 Ñ ò à í ä à ð ò í ß Ø â Łä

Ëåí òà çàäà÷ (ÿ÷åéêà)

· Ñî äåðæèò áàçî âî å î áù åå î ï èñàí èå ëþ áî é çàäà÷è

· Ì î æí î  í àñòðî èòü êàñòî ì í û å òåãè äëÿ êàòåãî ðèé

Êàðòî ÷êà çàäà÷è

· Ñî äåðæèò ñòàí äàðòí î å î ï èñàí èå ëþ áî é çàäà÷è (áàçî âû å ï àðàì åòðû , äî ï  ï àðàì åòðû ,
âëî æåí èÿ, ññû ëêè í à ñâÿçàí í û å çàäà÷è)

· Í àáî ð ï óí êòî â âåðõí åãî  ì åí þ  î ï ðåäåëÿåòñÿ í àñòðî éêî é êàòåãî ðèè (ãðóï ï èðî âêà äî ï
ï àðàì åòðî â ï î  áëî êàì )
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Êàðòî ÷êà ñî çäàí èÿ çàäà÷è

· Ñî äåðæèò ñòàí äàðòí î å î ï èñàí èå ëþ áî é çàäà÷è (áàçî âû å ï àðàì åòðû , äî ï  ï àðàì åòðû ,
âëî æåí èÿ, ññû ëêè í à ñâÿçàí í û å çàäà÷è)

· Í àáî ð ï óí êòî â âåðõí åãî  ì åí þ  î ï ðåäåëÿåòñÿ í àñòðî éêî é êàòåãî ðèè (ãðóï ï èðî âêà äî ï
ï àðàì åòðî â ï î  áëî êàì )

Ï ðî ô èëü

· Í àáî ð èí ô î ðì àöèè ï î ëí î ñòüþ  î ï ðåäåëÿåòñÿ í àñòðî éêàì è ñèñòåì û  è í àñòðî éêàì è
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äî ñòóï à/âèäèì î ñòè ï ðèâàòí î é èí ô î ðì àöèè

· Í àáî ð áû ñòðû õ êí î ï î ê î ï ðåäåëÿåòñÿ èç í àëè÷èÿ çàï î ëí åí í û õ äàí í û õ â ï ðî ôèëå (çâî í êè
ï ðè í àëè÷èè ôóí êöèî í àëà ÂÊÑ è ò ä)

 

5.4 ˚ à æò î ì Łç à ö Łÿ  æï ŁæŒî â  ç à ä à ÷  ï î  Œà ò å ªî ð Łÿ ì

· Â êàæäî é êàòåãî ðèè ì î æí î  í àñòðî èòü ï î ëí û é âèä ÿ÷ååê ï ðè ï î êàçå ñï èñêà çàäà÷

· Í àáî ð ø àáëî í î â (ñ òåêñòàì è è êàðòèí êàì è), êî òî ðû å ì î æí î  èñï î ëüçî âàòü áåç èçì åí åí èÿ
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· Âî çì î æí î ñòü ï ðåäñòàâèòü ñï èñî ê â êàëåí äàðí î ì  âèäå

· Ï î ðÿäî ê äàí í û õ èç çàäà÷ êàòåãî ðèè 
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· Èçì åí åí èå öâåòà ô î í à, àòðèáóòî â òåêñòî â, ãðàí èö ÿ÷åéêè

· Ï î êàç èçî áðàæåí èé èç âëî æåí èé, âêëþ ÷àÿ ãàëåðåþ
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5.5 ˚ à æò î ì Łç à ö Łÿ  Œà ð ò î ÷ ŒŁ ç à ä à ÷ Ł

· Óï ðàâëÿåì û é í àáî ð ï óí êòî â âåðõí åãî  ì åí þ

· Í åçàâèñèì àÿ í àñòðî éêà êàæäî ãî  ýêðàí à ì åí þ

· Ëþ áû å êî ì áèí àöèè è ï î ñëåäî âàòåëüí î ñòè ï àðàì åòðî â í à ýêðàí àõ

· Äî áàâëåí èå ôóí êöèî í àëà ÷åê-ëèñòî â â ï ðî öåññ
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· Âî çì î æí î ñòü âû âî äèòü òàáëèöû  èç áëî êà "Èñï î ëüçóåòñÿ" â êà÷åñòâå î òäåëüí î ãî  ýêðàí à
(äëÿ âí óòðåí í åé í àâèãàöèè ï î  ñâÿçÿì )

· Ôèêñèðî âàí í û é ø àáëî í  "Í î âî ñòè" (ì î æí î  òî ëüêî  âû êëþ ÷àòü ñóù åñòâóþ ù èå ýëåì åí òû )
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· Ï ðåâüþ  êàðòèí î ê âëî æåí èé

· Êàæäû é ýëåì åí ò ñòðàí èöû  í àñòðàèâàåòñÿ âèçóàëüí î  (àòðèáóòû  òåêñòî â, öâåòà, ô î í û ),
çàäàí èå öâåòà ñòðàí èöû  â öåëî ì

5.6 ˚ à æò î ì Łç à ö Łÿ  ô î ð ì ß  æî ç ä à í Łÿ  ç à ä à ÷ Ł

· Ëþ áû å êî ì áèí àöèè è ï î ñëåäî âàòåëüí î ñòè ï àðàì åòðî â í à ýêðàí å
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· Í àñòðî éêà ï î ø àãî âî é ì í î ãî ýêðàí í î é ï î ñòàí î âêè çàäà÷è (wizard)

· Êàæäû é ýëåì åí ò ñòðàí èöû  í àñòðàèâàåòñÿ âèçóàëüí î  (àòðèáóòû  òåêñòî â, öâåòà, ô î í û )

· Í àñòðî éêà ø àï êè ýêðàí à

 

· Â òåêñòî âû õ ï î ëÿõ ì î æí î  í àñòðî èòü ï î äñêàçêè è âàëèäàöèè ââî äà
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5.7 ˚ î í æò ð ó Œò î ð  ý Œð à í î â

    Äëÿ í àñòðî éêè ï î òðåáóþ òñÿ áàçî âû å çí àí èÿ ï ðî ãðàì ì èðî âàí èÿ áåç
í åî áõî äèì î ñòè î áí î âëåí èÿ ñåðâåðà èëè ï ðèëî æåí èÿ

· Êî í ñòðóêòî ð ï î çâî ëÿåò "ðèñî âàòü" óí èêàëüí û å èí ô î ðì àöèî í í û å ýêðàí û

  

· Äàí í û å äëÿ ýêðàí î â ì î ãóò áðàòüñÿ êàê èç êàòåãî ðèé, òàê è ï ðî ñòî  èç î áù åé áàçû  äàí í û õ
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· Èñï î ëüçóþ òñÿ òå æå ýëåì åí òû  UI, êàê è ï ðè ï î ñòðî åí èè êàñòî ì í û õ ñï èñêî â çàäà÷

· Ì î æí î  ô î ðì èðî âàòü î ò÷åòû  ñ ï î èñêî ì  è ôèëüòðàì è
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5.8 White-label Ì ˇ

     Êàñòî ì èçàöèÿ äî ñòóï í à òî ëüêî  ï ðè çàêàçå î òäåëüí î ãî  êî ðï î ðàòèâí î ãî
ì î áèëüí î ãî  ï ðèëî æåí èÿ

· Ãëî áàëüí àÿ çàì åí à ñåì åéñòâà ø ðèôòî â

· Çàì åí à èêî í êè ï ðèëî æåí èÿ

· Ñî çäàí èå ñòàðòî âî ãî  òóòî ðèàëà ñî  ñâî èì è òåêñòàì è è êàðòèí êàì è



—ó Œî â î ä æò â î  ï î º ü ç î â à ò å º ÿ  1F Mobile142

'  2026 "ˇ å ð â à ÿ  Ô î ð ì à "

· Çàì åí à ñòàðòî âî ãî  ýêðàí à (ï î ÿâëÿåòñÿ í åí àäî ëãî  ï ðè çàï óñêå)
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